
भारतीय िवमानपत् तन ूािधकरण 
ूैस िवज्ञिप्त 

 
   भािवूा ने चौधरी चरण िसहं अतंररां शीय हवाई अड्डा, लखनऊ में पहली अतंरदेर्शीय हवाई अड्डा लबै 

की मेज़बानी की ।  
 
   नई िदल् ली: - जुलाई 28, 2016: चौधरी चरण िसहं अतंररां शीय हवाई अड्डा, लखनऊ पर ौी अनुज 

अमवाल, सदः य(मानव संसाधन), भारतीय िवमानपत्तन ूािधकरण द्वारा 27.07.2016 को “ससंाधनों  के 
इं टतम उपयोग से माहक सतंुिष्ट में सधुार” िवषय पर दो िदवसीय अतंरदेर्शीय हवाई अड्डा लैब का 
उद्घाटन िकया गया ।  

 
   इस हवाई अड्डा लैब का ूमुख उदे्दँय भािवूा के अतंररां शीय िवमानपत्तन ूोफेशनल्स (आईएपी) को 

एक साथ लाना है तािक वे माहक संतुिष्ट के िविभन्न के्षऽों में िविशष्ट सवोर्त्तम ूथाओ ंपर िवशेषज्ञता को 
फेस टू फेस सेिटंग में एक दसूरे के साथ साझा कर सकें  । वैिश्वक िवमानन उद्योग की अपेक्षाओ ं के 
अनरुूप भािवूा ने िवमानपत् तन ूबधनं के के्षऽ में 100 कायर्पालकों को ूिशिक्षत िकया है । इन 
कायर्पालकों को िवमानपत्तन ूबंधन व् यावसाियक अबेिडएशन कायर्बम (एएमपीएपी), जो एयरपोटर् 
काउंिसल इंटरनेशनल (एसीआई) तथा अतंररां शीय नागर िवमानन संगठन (इकाओ) का एक सयंकु् त 
कायर्बम है, को सफलतापूवर्क पूणर् करने के बाद अतंरराष्टर्ीय िवमानपत्तन ूोफेशनल (आईएपी) के रूप में 
पदनािमत िकया जाएगा । यह एक वषीर्य कायर्बम है तथा िपछले 4 वषोर्ं की अविध में विरं ठ हवाई 
अड्डा कायर्पालकों द्वारा इसे पूणर् िकया गया ।  

 
   इस अवसर पर ौी अमवाल द्वारा इन आईएपी हेतु समिपर्त वेब फोरम (IAP Community@AAI) का भी 

उद्घाटन िकया गया । जब कोई हवाई अड्डा िकसी ऐसे मुदे्द का अनभुव कर रहा हो, िजसमें अन् य साथी 
समुदायों के िवशे्लषण तथा इनपुट से लाभ हो, तो ऐसे मुदे्द को समःया िनवारण हेतु वेब फोरम पर डाला 
जा सकता है। यह एक रूप से हवाई अड्डे को फायदा पहंुचाएगा, िजसे िवमानपत्तन ूोफेशनल्स की एक 
िविवधतापूणर् टीम के नजिरये  से लाभ िमलेगा । इस कायर् का उदेँ य अिभनव समाधान हेतु 
िवमानपत्तन ूोफेशनल्स के सामूिहक ज्ञान एवं समदृ्ध अनभुव का उपयोग करना है।  

 
   इस अवसर पर बोलते हुए, ौी अमवाल जी ने कहा िक “ समः या का समाधान करने वाली यह लैब 

भािवूा के अतंररां शीय िवमानपत्तन ूोफेशनल्स की िवशेषज्ञता का उपयोग करने हेतु भािवूा की एक 
पहल है तथा मैं यह आशा करता हंू िक आईएपी अपने अनुभवों का उपयोग करते हुए लखनऊ हवाई 
अड्डे पर वैिश्वक मानकों के अनरुूप याऽी सेवाओ ंमें आगे सधुार हेतु अिभनव समाधानों के साथ आगे 
आएगें । उन् होने आगे बताया िक आईएपी वेब फोरम, वाः तिवक समय वातावरण में आईएपी समदुाय के 
साथ सहयोग करके िविभन्न हवाई अड्डों पर चल रहे मुद्दों का समाधान करने की एक उत्कृं ट पहल है।  
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ौी अनुज अमवाल, सदःय (मानव संसाधन), भारतीय िवमानपत्तन ूािधकरण (मध्य में), चौधरी चरण 
िसंह अतंरार्ष्टर्ीय हवाई अड्डा, लखनऊ में “संसाधनों  के इं टतम उपयोग से माहक सतुंिष्ट में सधुार” 
िवषय पर आयोिजत अन्तदेर्शीय हवाई अड्डा लैब में भाग लेने वाले विरष्ठ अिधकािरयों के साथ।   


