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1. बजटीय उद्धरण के लिए अनुरोध: 

1.1. भारतीय ववमानपत्तन प्रावधकरण (भाववप्रा) '44 हवाई अड्ोों पर यात्रा दस्तावेज़ प्रमाणीकरण के कायाान्वयन' 

के वलए सोंभाववत बोलीदाताओों से बजटीय प्रस्ताव आमोंवत्रत करना चाहता है। 

 

1.2. यह बजटीय प्रस्ताव अनुलग्नक- III के तहत वदए िए BoQ के अनुसार उपरोक्त समाधान को लािू करने के 

वलए अनुमावनत लाित का आकलन करने के वलए आमोंवत्रत वकया िया है। 

 

1.3. बजटीय प्रस्ताव 21 जनवरी, 2025 को या उससे पहले प्रसु्तत वकया जाना चावहए। 

 

1.4. भाववप्रा वनववदा के समय बजटीय प्रस्ताव के वलए इस दस्तावेज़ में उल्लल्लल्लखत वकसी भी आवश्यकता को 

जोडने, सोंशोवधत करने,  सुधार करने या हटाने का अवधकार सुरवित रखता है। 

 

1.5. दस्तावेज़ केवल बजटीय उदे्दश्य के वलए है। भाववप्रा की वनधााररत खरीद प्रविया के बाद काम वदया जाएिा। 

 

1.6. बजटीय उद्धरण से सोंबोंवधत प्रश्ोों के वलए, सोंभाववत बोलीदाताओों को सलाह दी जाती है वक वे स्पष्टीकरण के 

वलए अनुरोध, यवद कोई हो, केवल skmit@aai.aero पर ईमेल के माध्यम से भेजें। 

 

2. पररचय:  

2.1. इस पररयोजना के कायाान्वयन के वलए, भाववप्रा अपने यावत्रयोों को वनबााध अनुभव प्रदान करने के वलए 

वडवजटल प्रौद्योविकी में सवाशे्रष्ठ का लाभ उठाने की कोवशश कर रहा है। यह पररयोजना यावत्रयोों, एयरलाइोंस, हवाई 

अडे् के कमाचाररयोों और सीआईएसएफ जैसे अपने प्रमुख वहतधारकोों के वलए प्रचालन दिता और सुरिा 

प्रभावशीलता प्राप्त करने पर भी ध्यान कें वद्रत करेिी। 

 

2.2. मानक और लिशा-लनिेश: 

 

2.2.1. यात्रा दस्तावेज़ प्रमाणीकरण (TDA) मुख्य रूप से “नािर ववमानन सुरिा बू्यरो (BCAS) द्वारा जारी वदनाोंक 

30.04.2024 के एवसेक आदेश 7/2024” और उसके सोंशोधनोों के अनुसार वकया जाएिा। 

 

2.2.2. “बार कोडेड बोवडिंि पास (BCBP) के वलए IATA सोंकल्प 792” और उसके सोंशोधनोों के अनुसार लािू 

वदशा-वनदेश कायाान्वयन का आधार भी प्रदान करें िे। 

 

2.2.3. पररयोजना में भारतीय कानून, वजसमें सूचना प्रौद्योविकी अवधवनयम 2000, सूचना प्रौद्योविकी सोंशोधन 

वनयम 2023 और वडवजटल व्यल्लक्तित डेटा सोंरिण अवधवनयम, 2023 शावमल हैं, परों तु इन्ी ों तक सीवमत नही ों हैं; 

साथ ही उपयुक्त प्रावधकरण द्वारा जारी वकए िए वकसी भी अन्य लािू वदशा-वनदेश/वनयम/वववनयम का पालन 

वकया जाएिा। 

 

2.3. सॉलू्यशन और लिलशष्ट लिकास का स्वालमत्व: 

 

2.3.1. भाववप्रा यात्रा दस्तावेज प्रमाणीकरण (टीडीए) प्रविया के वलए एक व्यापक सॉलू्यशन ववकवसत करना चाहता 

है, जहाों सोंपूणा समाधान का स्वावमत्व और बौल्लद्धक सोंपदा अवधकार (आईपीआर) भाववप्रा के पास होिा। 

 

2.3.2. सोंपूणा सॉलू्यशन को एक वववशष्ट ववकास मॉडल में ववकवसत करने की पररकल्पना की िई है, जहााँ सभी 

वववशष्ट ववकास के स्रोत कोड, ऑबे्जक्ट कोड, कॉल्लफ़ििरेशन और अन्य सभी प्रासोंविक सामग्री, कलाकृवतयााँ आवद 

भाववप्रा की सोंपवत्त होोंिी और भाववप्रा  उनके वलए सभी बौल्लद्धक सोंपदा अवधकारोों (IPR) का मावलक होिा। ऐसे 

वववशष्ट ववकास से सोंबोंवधत सभी सामवग्रयोों को िोपनीय जानकारी माना जाएिा। बोलीदाता को भाववप्रा की पूवा 

वलल्लखत अनुमवत के वबना सॉफ़्टवेयर को बेचने/बाजार में लाने का कोई अवधकार नही ों होिा। 



 

2.3.3. भाववप्रा कुछ वावणल्लिक-ऑफ-द-शेल्फ (सीओटीएस)/स्वावमत्व/ओपन सोसा उत्पादोों के उपयोि की 

आवश्यकता को स्वीकार करता है, जो सॉलू्यशन के आवश्यक वबस्पोक ववकास के वलए आधार प्रदान कर सकते 

हैं, जैसे ओएस, एों टी-वायरस, डेटाबेस आवद। ऐसे मामलोों के वलए जहाों ऐसे वावणल्लिक-ऑफ-द-शेल्फ 

(सीओटीएस)/स्वावमत्व/ओपन सोसा उत्पादोों का उपयोि पररयोजना आवश्यकताओों को पूरा करने का एकमात्र 

ववकल्प है, उपयोि, समय अववध या वकसी भी अन्य शतों के सोंदभा में वकसी भी प्रकार की सीमा से मुक्त स्थायी 

और असीवमत लाइसेंस केवल भाववप्रा की पूवा वलल्लखत स्वीकृवत के साथ प्रदान वकए जा सकते हैं। 

 

2.3.4. पररयोजना के वलए आवश्यक सभी हाडावेयर और लाइसेंस का स्वावमत्व भाववप्रा के पास होिा। सॉलू्यशन 

के िो-लाइव होने पर या उससे पहले सभी आवश्यक लाइसेंस प्रदान वकए जाने चावहए, जो पररयोजना की पूरी 

अववध के वलए प्रस्ताववत सॉलू्यशन को सोंतुष्ट करने के वलए सभी मामलोों में पयााप्त होों। 

 

3. कें द्रीय अनुप्रयोग की अनंलिम उच्च-स्तरीय िासु्तकिा: 

 

3.1. प्रस्ताववत प्रणाली एक कें द्रीकृत क्लाउड-आधाररत सॉलू्यशन होना चावहए, वजसमें नीचे ववणात परतें/मॉडू्यल 

शावमल हैं, लेवकन इन्ी ों तक सीवमत नही ों हैं। 

 

3.2. यह सभी भाववप्रा हवाई अड्ोों पर सभी प्रचालन एयरलाइनोों के वलए, अोंतदेशीय और अन्तरराष्टर ीय दोनोों तरह 

के सभी प्रस्थान करने वाले यावत्रयोों की सेवा करने में सिम होना चावहए, वबना वकसी प्रवतबोंध या सीमा के। 

 

3.3. भाववप्रा प्रचालन आवश्यकताओों के अनुसार समाधान को से्कल करने के वलए उवचत प्रावधान शावमल वकया 

जाना चावहए। आवका टेक्चर को अवधक उपयोिकताा अनुरोधोों या वववभन्न मॉडू्यल में अवधक सोंख्या में इनपुट 

सोंसाधनोों को सोंभालने के वलए से्कल अप करने में सिम होना चावहए। नू्यनतम प्रयास के साथ सॉफ़्टवेयर सोंस्करणोों 

को अपगे्रड करके अवतररक्त एल्लिकेशन कायािमताओों को शावमल वकया जा सकता है। 

 

3.4. नीचे ववणात उच्च-स्तरीय आवका टेक्चर पररयोजना के दायरे को और स्पष्ट करने के वलए केवल एक अस्थायी 

मसौदा है। वाोंवछत कायािमताओों को प्राप्त करने के वलए सोंभाववत बोलीदाताओों द्वारा इसे उपयुक्त रूप से 

सोंशोवधत वकया जा सकता है। 

 

3.5. उच्च स्तरीय वासु्तकला आरेख: 

 

........ 

 

3.6. कें द्रीय यात्रा दस्तावेज़ प्रमाणीकरण (सीटीडीए) आवेदन मॉडू्यल का उच्च-स्तरीय वववरण: 

 

3.6.1. मॉडू्यल 1: एयरपोटा TDA ऑकेस्ट्र ेशन लेयर 

 

यह परत प्रते्यक हवाई अडे् पर प्रस्थान करने वाले सभी यावत्रयोों के वलए एयरलाइन प्रस्थान वनयोंत्रण प्रणाली 

(डीसीएस) के साथ यात्रा प्रमाण-पत्रोों, अथाात् भौवतक वटकट, ई-वटकट (मुवद्रत और वडवजटल दोनोों प्रारूप में) और 

बार-कोडेड बोवडिंि पास (बीसीबीपी) के सत्यापन को सुिम बनाएिी/व्यवस्था करेिी। 

 

क. इस परत का उदे्दश्य हवाई अड्ोों पर टवमानल एों टर ी िेट, प्री-एम्बाकेशन वसक्योररटी चेक (पीईएससी) जैसे वववभन्न 

टचपॉइोंट्स के माध्यम से यावत्रयोों को परेशानी मुक्त प्रोसेवसोंि प्रदान करना है।  

ख. यह प्रस्थान करने वाले सभी यावत्रयोों, अोंतदेशीय और अन्तरराष्टर ीय दोनोों के वलए सिम होिा। 

ि. इस परत को वकसी भी हवाई अडे् पर सभी आवश्यक हाडावेयर के साथ एकीकृत करने के वलए अमूताता का 

एक स्तर प्रदान करना चावहए।  

घ. वसस्ट्म को भाववप्रा प्रचालन आवश्यकता के अनुसार हवाई अड्ोों और सभी भाववप्रा हवाई अड्ोों पर अन्य 

टचपॉइोंट्स तक ववस्तार करने में भी सिम होना चावहए। 

 

3.6.2. मॉडू्यि 2: यात्री यात्रा सत्यापन मध्य परि 



 

यह परत यावत्रयोों की यात्रा िेडेंवशयल्स को मान्य करने के वलए सभी पीएनआर/पीएनएल वववरण, उडान वववरण 

अन्य प्रासोंविक िेत्रोों को इकट्ठा करने के वलए सभी एयरलाइनोों के प्रस्थान वनयोंत्रण प्रणाली (डीसीएस) के साथ 

एकीकृत होिी। 

क. अोंतदेशीय और अन्तरराष्टर ीय सवहत सभी प्रचालन एयरलाइनोों को ऑनबोडा वकया जाना चावहए और उनके 

सोंबोंवधत डीसीएस को एकीकृत वकया जाना चावहए। एयरलाइोंस डेटा, पीएनआर/पीएनएल डेटा और भाववप्रा 

प्रचालन आवश्यकता के वलए आवश्यक अन्य प्रासोंविक िेत्रोों को बनाए रखने के वलए वसस्ट्म को एयरलाइन की 

आवश्यकता के अनुसार एपीआई/एमकू्य/एक्सएमएल/वकसी अन्य डेटा एक्सचेंज प्रारूप का उपयोि करना 

चावहए। 

 

ख. वसस्ट्म वडज़ाइन को इस तरह से वडज़ाइन वकया जाना चावहए वक डेटा एयरलाइन डीसीएस के साथ वनधााररत 

यात्रा के प्रस्थान (टी द्वारा वचवित) तक लिभि वास्तववक समय के आधार पर वसोंिनाइज़ हो, यानी टी-24, टी-12, 

टी-6, टी-5, टी-4, टी-3 और वफर टी-0 तक हर 3 वमनट में। डीसीएस में कोई भी बदलाव तुरोंत वसस्ट्म में लाया 

जाना चावहए, चाहे वसोंिोनाइजे़शन ववोंडो कुछ भी हो। 

 

ि. वसस्ट्म वडज़ाइन को उडान के प्रस्थान के 24 घोंटे के भीतर यात्री नाम सूची (पीएनएल) डेटा को पजा करने में 

सिम होना चावहए। वसस्ट्म लॉि, ऑवडट टर ेल्स और साोंल्लख्यकीय डेटा को बनाए रखा जाना चावहए। 

घ. जब कोई यात्री वकसी हवाईअडे् के टचपॉइोंट पर पहोंचता है, तो यात्री के पीएनआर/पीएनएल डेटा को यात्री की 

यात्रा सोंबोंधी जानकारी सत्यावपत करने के वलए इस परत के माध्यम से मान्य वकया जाएिा। 

 

ड.  इस मॉडू्यल के वलए समवपात एपीआई ववकवसत वकए जाने चावहए, वजनका उपयोि इस पररयोजना या भाववप्रा 

के भीतर वकसी भी अन्य पररयोजना के वलए वकसी भी प्रकार के यात्री सत्यापन/सुलह/साोंल्लख्यकीय जानकारी के 

उत्पादन आवद के वलए वकया जा सकता है, वबना वकसी अवतररक्त ववत्तीय वनवहताथा के। 

च. यह परत वबना वकसी सीमा, प्रवतबोंध और अवतररक्त ववत्तीय वनवहताथा के सभी भाववप्रा हवाई अड्ोों पर सभी 

प्रचालन एयरलाइनोों के वलए दोनोों अोंत्रदेशीय और अन्तरराष्टर ीय सवहत प्रस्थान करने वाले सभी यावत्रयोों को केटर 

करने में सिम होिी। 

3.6.3. मॉडू्यल 3: भाववप्रा टीडीए कोर एिीकेशन 

 

यह परत प्रस्ताववत प्रणाली की मुख्य वनणाय लेने वाली परत के रूप में काया करेिी। यात्री यात्रा िेडेंवशयल के 

वनबााध सत्यापन के वलए सभी व्यावसावयक तका  इस परत में शावमल वकए जाने चावहए। 

 

क. इस परत को ऊपर ववणात सभी अन्य परतोों/मॉडू्यलोों तथा केन्द्रीय डैशबोडा एवों ररपोटा प्रणाली के साथ 

एकीकृत वकया जाएिा। 

ख. इस परत का मूल उदे्दश्य वववभन्न परतोों/मॉडू्यल्स से सभी आवश्यक इनपुट प्राप्त करना, उन्ें आवश्यक 

व्यावसावयक तका  के माध्यम से सोंसावधत करना और वववभन्न परतोों/मॉडू्यल्स को आवश्यक 

आउटपुट/वनणाय प्रदान करना है। 

ि. इस लेयर को आवश्यक प्रोजेक्ट डैशबोडा के वलए डेटा स्रोत के रूप में काया करना चावहए और 

एनावलवटक्स इस लेयर में मौजूद होना चावहए, यानी सभी साोंल्लख्यकीय डेटा, ऑवडट टर ेल्स, वसस्ट्म लॉि 

और एसएलए मॉवनटररोंि वववरण इस लेयर में उपलब्ध होने चावहए। इसवलए, प्रोजेक्ट के वलए तैनात सभी 

स्वचावलत मॉवनटररोंि टूल को भी वास्तववक समय वववरण प्रदान करने के वलए इस लेयर के साथ एकीकृत 

वकया जाना चावहए। 

घ. एयरपोटा टीडीए ऑकेस्ट्र ेशन लेयर के माध्यम से सोंसावधत सभी यावत्रयोों के वलए यात्री रीकों सीवलएशन डेटा 

को प्रते्यक एयरपोटा की प्रते्यक प्रस्थान उडान के वलए वसोंिनाइज़ तरीके से बनाए रखा जाना चावहए। 

ङ. यह लेयर सभी भाववप्रा हवाई अड्ोों पर सभी प्रचालन एयरलाइनोों के वलए अोंतदेशीय और अन्तरराष्टर ीय 

दोनोों सवहत प्रस्थान करने वाले सभी यावत्रयोों को वबना वकसी अवतररक्त ववत्तीय वनवहताथा के केटर करने 

में सिम होिी। 

 

3.6.4. मॉडू्यल 4: डैशबोडा और ररपोवटिंि 

 



यह परत भाववप्रा की प्रचालन आवश्यकता के अनुसार कें द्रीय वबजनेस इोंटेवलजेंस और डायनावमक डैशबोवडिंि 

परत के रूप में काया करेिी और एचटीएमएल/पीडीएफ/सीएसवी प्रारूप में ररपोटा तैयार करने में सिम होनी 

चावहए। 

 

क. यह परत कोर एल्लिकेशन परत के साथ एकीकृत होिी और सभी प्रकार की साोंल्लख्यकीय डेटा ररपोवटिंि, 

स्वचावलत एसएलए/कॉम्प्िाएों स मॉवनटररोंि, ऑवडट टर ेल्स मॉवनटररोंि, वसस्ट्म लॉि मॉवनटररोंि आवद के 

वलए एकल मोंच प्रदान करेिी। 

ख. इस परत में भाववप्रा वेबसाइट या अन्य बाहरी प्रणावलयोों के साथ डेटा एक्सचेंज (एकतरफा और/या 

वद्ववदशात्मक) के वलए एपीआई आधाररत एकीकरण प्रदान करने की िमता होनी चावहए। 

ि. इस परत को भाववप्रा आवश्यकताओों के अनुसार अनुकूवलत, उपयोि में आसान, दृवष्टित रूप से साफ 

और सुव्यवल्लस्थत वेब-आधाररत जीयूआई के माध्यम से वास्तववक समय की जानकारी प्रदान करनी 

चावहए। 

घ. इस परत को परत में कॉल्लफ़ििर की िई वनयवमत ररपोटों के अलावा, कस्ट्म ररपोटा तैयार करने के वलए 

िवतशील डेटा चयन, एकत्रीकरण और पररणाम वनस्पोंदन तोंत्र प्रदान करना चावहए। 

 

3.7. लसस्टम आलकि टेक्चर में लिचार लकए जाने िािे मुख्य लबंिु: 

3.7.1. बोलीदाता को कें द्रीय यात्रा दस्तावेज़ प्रमाणीकरण (CTDA) एिीकेशन को इस तरह से ववकवसत करना 

चावहए वक यह वकसी भी वविेता एल्गोररदम से जुडा न हो। आधुवनक समय की सवोत्तम प्रथाओों के अनुसार 

वसस्ट्म की अोंतवनावहत ववशेषता के रूप में वनम्नवलल्लखत िुणोों को शावमल करना सुवनवित वकया जाना चावहए:  

क. वसस्ट्म के मौजूदा और सोंभाववत उपयोिकतााओों के वलए प्रावधान की पहचान 

ख. वडवजटल एके्सस और वडलीवरी मैकेवनज्म 

ि. सववास ओररएों टेड और मॉडू्यलर आवका टेक्चर 

घ. एमवीसी (मॉडल वू्य कों टर ोलर) वडजाइन पैटना के साथ सोंरेखण 

ड. वडजाइन वसद्धाोंतोों द्वारा िोपनीयता के साथ सोंरेखण 

च.एों ड टू एों ड सुरिा 

छ. ओपन इोंटीगे्रशन फे्रमवका  

ज. वसस्ट्म प्रबोंधन और सहायता 

झ. डेटा सोंग्रहण ववभाजन 

ञ. बेहतर प्रदशान और प्रवतविया समय 

ट. स्वचावलत स्वास्थ्य वनिरानी और अलटा 

 

3.7.2. वसस्ट्म आवका टेक्चर में ववचार वकए जाने वाले मुख्य वबोंदु नीचे वदए िए हैं: 

 

िम सों. पैरामीटर प्रमुख वबोंदु 

क सामान्य वदशावनदेश 1. सॉलू्यशन का वडज़ाइन खुले उद्योि मानकोों और प्रोटोकॉल पर 

आधाररत होना चावहए। 

2. सॉलू्यशन को कें द्रीय रूप से तैनात वकया जाना चावहए और वैविक 

रूप से एके्सस वकया जाना चावहए। 

3. सॉलू्यशन एक सचे्च 'क्लाउड वडिॉयबल' समाधान के रूप में 

मॉडू्यलर, से्कलेबल और लचीला होना चावहए। 

4. सॉलू्यशन को क्लाउड प्रदाताओों, िेट़िॉमा में अोंतर-सोंचालन 

प्रदान करना चावहए।  

5. बोलीदाता वसस्ट्म को ऐसे िेट़िॉमा के रूप में वडज़ाइन करेिा 

वजसे आवश्यकता पडने पर आसानी से हवाई अड्ोों पर दोहराया जा 

सके। साथ ही, वसस्ट्म को से्कलेबल और लचीला होना चावहए। 

ख समवपात सॉलू्यशन 1. सॉफ्टवेयर, वमडलवेयर, हाडावेयर, नेटवका , कनेल्लक्टववटी आवद 

जैसे घटकोों सवहत सोंपूणा सॉलू्यशन इस पररयोजना के वलए समवपात 

होना चावहए। 

 



2. सोंपूणा सॉलू्यशन को वकसी अन्य मौजूदा हवाई अडे् के बुवनयादी 

ढाोंचे/समाधान से अलि काम करने और अपने कायाात्मक उदे्दश्योों 

को प्राप्त करने के वलए तैयार वकया जाना चावहए। 

 

3. प्रस्ताव इस तरह प्रसु्तत वकया जाएिा वक इस पररयोजना के वलए 

समवपात सॉलू्यशन का उपयोि वकसी भी मौजूदा सॉलू्यशन से 

कायाात्मक लाभ उठाने के वलए नही ों वकया जाएिा, जो वकसी भी 

हवाई अडे् पर उसी वविेता या उसके साझेदार या अन्य वविेताओों 

द्वारा प्रदान वकया जाता है, और इसके ववपरीत। 

 

4. हालाोंवक, इस पररयोजना के कायाात्मक उदे्दश्य को प्राप्त करने के 

वलए वकसी भी मौजूदा बुवनयादी ढाोंचे के साथ एकीकरण वनम्नवलल्लखत 

पैरा में वदए िए वववरण के अनुसार होिा। 

ि एपीआई सोंचावलत 

वासु्तकला 

1. बोलीदाता को आईएटीए के 'व्यवसाय को सरल बनाना' (एसटीबी) 

वदशा-वनदेशोों के अनुसार एपीआई के वलए वसस्ट्म स्थावपत, 

सोंचावलत और रखरखाव करना होिा। 

2. बोलीदाता को भाववप्रा के परामशा से वसस्ट्म एपीआई के वलए 

मानक जारी करने की प्रविया स्थावपत करनी होिी।  

3. कें द्रीय यात्रा दस्तावेज़ प्रमाणीकरण (सीटीडीए) आवेदन को हब 

और स्पोक मॉडल के माध्यम से एयरलाइन डीसीएस और भाववप्रा 

हवाई अड्ोों के साथ एकीकृत वकया जाना चावहए।  

4. बोलीदाता को हवाई अडे् की प्रचालन आवश्यकता के अनुसार, 

भाववप्रा के वडल्लिशन पर, वबना वकसी अवतररक्त ववत्तीय वनवहताथा 

के, हवाई अडे् पर तैनात अन्य प्रणावलयोों जैसे वडजीयात्रा, एओडीबी, 

एफआईडीएस, सीयूपीपीएस आवद से और/या सूचनाओों को 

एकीकृत और आदान-प्रदान करना होिा। 5. सूचना/एकीकरण का 

ऐसा आदान-प्रदान डेटा का बैच आदान-प्रदान या लेन-देन के 

आधार पर लाइव एकीकरण हो सकता है। उपयोविता या तो बाहरी 

वसस्ट्म में या इस वसस्ट्म में या दोनोों में हो सकती है, जो डेटा 

एक्सचेंज की आवश्यकता और सोंबोंवधत वसस्ट्म में बदलाव की 

व्यवहायाता पर आधाररत है। सूचना/एकीकरण का ऐसा आदान-

प्रदान वास्तववक समय, वास्तववक समय के करीब, आववधक, इवेंट 

वटर िसा आवद पर आधाररत हो सकता है।  

6. इसके अलावा, बाहरी/अन्य वसस्ट्म हो सकते हैं जो अन्य प्रारूपोों 

में डेटा का उपभोि/सोंचार कर सकते हैं। बोलीदाता ऐसे डेटा को 

वाोंवछत प्रारूप में या इसके ववपरीत, वबना वकसी अवतररक्त ववत्तीय 

वनवहताथा के पररववतात करने के वलए कन्वटासा/एडेप्टर बनाने के वलए 

पूरी तरह से वजमे्मदार होिा। कन्वटासा/एडेप्टर इस वसस्ट्म में रहेंिे 

और आवश्यकतानुसार डेटा को पासा करें िे। 

घ एल्लिकेशन 1. उत्पाद लाइसेंस का स्वावमत्व, जहााँ भी लािू हो, भाववप्रा के पास 

होिा। 

 

2. सॉलू्यशन वडज़ाइन को वका फ़्लो और व्यावसावयक लेनदेन, वनयम 

प्रबोंधन, कॉल्लफ़ििरेशन प्रबोंधन ववकवसत करने पर ध्यान कें वद्रत 

करना चावहए। 

 

3. सभी एल्लिकेशन को कायाात्मक, तकनीकी और िैर-कायाात्मक 

आवश्यकताओों और पररभावषत एसएलए के आधार पर उवचत 

सुरिा, काया प्रदशान, दिता और रखरखाव के मुद्दोों पर ववचार करना 

चावहए। 



 

4. बोलीदाता को यह सुवनवित करना चावहए वक सेवाओों को इस 

तरह से वलखा जाना चावहए वक उन्ें परीिण के वलए स्वचावलत वकया 

जा सके। यह सुवनवित करने के वलए परीिण सत्यापन आवश्यक है 

वक सेवाओों को अपगे्रड वकया जा सके, री-फैक्टर वकया जा सके, 

आवद वबना उनका उपयोि करने वाली अन्य सेवाओों को बावधत 

वकए। बोलीदाता को यह सुवनवित करना चावहए वक सभी सेवाएाँ  

स्वाभाववक रूप से सोंस्करणबद्ध होनी चावहए और सभी इनवोकेशनोों 

में सेवा का सोंस्करण वनवदाष्ट होना चावहए। 

 

5. बोलीदाता को यह सुवनवित करना चावहए वक सेवाओों के नए 

सोंस्करण कम से कम तीन वपछले सोंस्करणोों के साथ बैकवाडा 

कों पैवटबल होने चावहए तावक सेवा के उपयोिकताा अपने कोड में 

अवनवाया रूप से बदलाव वकए वबना सेवा के नए सोंस्करण का 

उपयोि शुरू कर सकें । 

ड हाडावेयर 

एिनॉस्ट्ीवसम 

1. सॉलू्यशन को आवश्यक हाडावेयर के साथ वशवथल रूप से जोडा 

जाना चावहए। यह नू्यनतम अनुकूलन के साथ उपकरणोों (िि एों ड 

िे) को आसानी से जोडने की अनुमवत दे सके और भववष्य की 

प्रणावलयोों के वलए तैयार हो। 

2. सॉलू्यशन को इस तरह से तैयार वकया जाना चावहए वक वववशष्ट 

मेक, मॉडल या प्री-सवटावफकेशन के मामले में हाडावेयर पर कोई 

प्रवतबोंध न हो।  

3. कोई भी हाडावेयर, जो भाववप्रा द्वारा प्रदान वकए िए हाडावेयर 

वववनदेश और पररयोजना के वनष्पादन के दौरान ववकवसत इोंटऱेिस 

वववनदेश के अनुरूप हो, सॉलू्यशन के साथ सहजता से काम करने 

में सिम होना चावहए। 

च पीआरएम और वररष्ठ 

नािररकोों के वलए सहायता 

1. यात्री प्रोसेवसोंि के वलए सॉलू्यशन और प्रविया प्रवाह को वडजाइन 

करते समय, बोलीदाता को वडवजटल रूप से सुलभ उत्पादोों का 

उपयोि करना चावहए।  

2. आवश्यक एसेवसवबलटी सुववधाएाँ  प्रदान करने के वलए उपयुक्त 

ऑवडयो-ववजुअल या अन्य मािादशाक/सहायता तोंत्र को सॉलू्यशन के 

साथ एकीकृत वकया जाना चावहए। 

छ डाटा 1. डेटा को बनाने, अपडेट करने और हटाने के वलए केवल 

एल्लिकेशन/इोंटरफेस के माध्यम से ही एके्सस वकया जाना चावहए। 

जब तक ववशेष पररल्लस्थवतयोों में भाववप्रा द्वारा अवधकृत न वकया जाए, 

तब तक उपयोिकतााओों के वलए डेटा लेयर तक कोई सीधी पहाँच 

नही ों होनी चावहए।  

2. वसस्ट्म में डेटा प्रवववष्ट वहोंदी, अोंगे्रजी और िेत्रीय भाषा (सोंबोंवधत 

हवाई अड्ोों की) सवहत कम से कम 3 भाषाओों में की जाएिी। 

ज डेटा सुरिा 1. बोलीदाता को एिीकेशन स्तर, डेटाबेस स्तर, मैसेवजोंि स्तर और 

वमडलवेयर स्तर पर डेटा सुरिा बनाए रखने के वलए कायानीवत प्रदान 

करनी होिी। 

 

2. बोलीदाता को सुरिा कायानीवत प्रदान करनी होिी जब एिीकेशन 

को नेटवका  के बाहर से एके्सस वकया जाता है या नेटवका  के बाहर 

सोंसाधनोों तक पहाँचा जाता है। 

 

3. बोलीदाता को पाटानर नेटवका  और वसस्ट्म के साथ बाहरी लेनदेन 

के वलए एल्लफिप्शन और सुरिा की कायानीवत प्रदान करनी होिी। 



 

4. बोलीदाता द्वारा प्रदान की िई ऐसी सभी कायानीवतयोों को लािू 

सुरिा मानकोों और वदशावनदेशोों के अनुरूप पररयोजना की अववध 

के दौरान लािू वकया जाना चावहए। 

 

5. बोलीदाता को िोपनीयता सूचना प्रबोंधन प्रणाली से सोंबोंवधत 

ववकवसत सॉलू्यशन के वलए आईएसओ 27701 प्रमाणन प्रदान 

करना होिा, वजसमें भाववप्रा पर कोई अवतररक्त ववत्तीय प्रभाव नही ों 

होिा। 

 

6. क्लाउड सेवा प्रदाता हर समय वनम्नवलल्लखत मानकोों का अनुपालन 

सुवनवित करेिा और जहााँ भी लािू हो, प्रमाणन प्राप्त करेिा। जहााँ 

प्रमाणन लािू नही ों है, वहााँ सेवा प्रदाता द्वारा कम से कम वावषाक 

आधार पर एक स्व-अनुपालन मूल्याोंकन ररपोटा प्रसु्तत की जाएिी। 

 

7. क्लाउड और/या सॉलू्यशन के वलए हर समय वनम्नवलल्लखत सुरिा 

वनयोंत्रण सुवनवित वकए जाएाँ िे - 

 

i. आईएसओ/आईईसी 27017 - क्लाउड सेवाओों के वलए सुरिा 

वनयोंत्रण। 

 

ii. सुरिा और अन्य अनुपालन वनयोंत्रणोों के वलए एमआईईटीवाई द्वारा 

क्लाउड सुरिा वदशावनदेश। 

 

iii. जीडीपीआर 

iv. आईएसओ 27001:2013, सूचना सुरिा प्रबोंधन प्रणाली। 

 

v. आईएसओ 27018, व्यल्लक्तित रूप से पहचान योग्य जानकारी 

की सूचना सुरिा प्रोटेक्शन। 

 

vi. वडवजटल व्यल्लक्तित डेटा सुरिा अवधवनयम, 2023 

झ डाटा प्राइवेसी 1. सॉलू्यशन को 'प्राइवेसी बाइ वडजाइन' वसद्धाोंत के साथ सोंरवचत 

वकया जाना चावहए।  

2. सॉलू्यशन को देश के कानून, ववशेष रूप से प्रचवलत डेटा सुरिा 

और िोपनीयता वनयमोों का सख्त अनुपालन सुवनवित करना चावहए, 

वजसमें 11 अिस्त 2023 को प्रकावशत 'वडवजटल व्यल्लक्तित डेटा 

सोंरिण अवधवनयम, 2023' और पूरी पररयोजना अववध के वलए 

समय-समय पर जारी वदशावनदेश शावमल हैं। 3. बोलीदाता सभी 

व्यल्लक्तित पहचान योग्य जानकारी (PII) की सुरिा के वलए वजमे्मदार 

होिा।  

4. बोलीदाता व्यल्लक्तित पहचान योग्य जानकारी (PII) डेटा सवहत 

सभी लेन-देन सोंबोंधी डेटा के वलए डेटा व़िडु्यसरी होिा। हालााँवक, 

यवद आवश्यक हो तो भाववप्रा ऐसे डेटा तक पहाँचने के अवधकार को 

बरकरार रखेिा। 

5. भाववप्रा सभी साोंल्लख्यकीय डेटा के वलए डेटा व़िडु्यसरी होिा, 

वजसमें उपयोि के आाँकडे, ऑवडट लॉि, कॉल्लफ़ििरेशन, एके्सस 

कों टर ोल लॉि और सोंपूणा पररयोजना के मेटाडेटा शावमल हैं, लेवकन 

इन्ी ों तक सीवमत नही ों है। ठेकेदार इस प्रकार के डेटा के वलए डेटा 

प्रोसेसर के रूप में काया करेिा। 

 



 

3.8. क्लाउड पररलनयोजन: 

 

3.8.1 बोलीदाता को एमईआईटीवाई MEITY द्वारा सूचीबद्ध क्लाउड सेवा प्रदाता के वचुाअल प्राइवेट क्लाउड 

(VPC)/िवनामेंट कमु्यवनटी क्लाउड (GCC) पररवनयोजन मॉडल (MEITY के अनुसार) पर एक इोंफ्रास्ट्र क्चर ऐज़ 

अ सववास (IaaS) या िेटफॉमा ऐज़ अ सववास (PaaS) या IaaS और PaaS दोनोों को आवका टेक्ट करना होिा। GCC 

मॉडल के मामले में भी, सेंटर ल एिीकेशन और इोंफ्रास्ट्र क्चर सै्ट्क को अन्य सरकारी क्लाइोंट से तावका क रूप से 

अलि वकया जाना चावहए। 

 

3.8.2 बोलीदाता को सॉलू्यशन को डेटा सेंटर (DC) और वडजास्ट्र ररकवरी (DR) साइट दोनोों में पररवनयोवजत 

करना होिा। सॉलू्यशन के वलए डेटाबेस लेयर को एन+एन/N+N हाई अवेलेवबवलटी मोड में पररवनयोवजत वकया 

जाएिा। सॉलू्यशन के वलए वेब और एिीकेशन लेयर को एन+1/N+1 हाई अवेलेवबवलटी मोड (एल्लक्टव-एल्लक्टव) 

में पररवनयोवजत वकया जाएिा। 

 

3.8.3 डीसी/DC और डीआर/DR एक ही सीएसपी/CSP द्वारा प्रदान वकए जाने चावहए। सीएसपी/CSP को 

डीसी/DC और डीआर/DR लोकेशन वनवदाष्ट करनी चावहए। दोनोों को भारत के भीतर भौवतक रूप से ल्लस्थत होना 

चावहए। 

 

3.8.4. क्लाउड सेवा प्रदाता (CSP) को BYOL (अपना लाइसेंस स्वयों लाएों ) का समथान करना चावहए। पेश वकए 

िए ओएस/OS को सोंपूणा अनुबोंध अववध के वलए वनरोंतर अपडेट और अपगे्रड के साथ आना चावहए। 

 

3.8.5. बोलीदाता को वकसी भी एल्लिकेशन सॉफ़्टवेयर के वलए ओपन सोसा सॉलू्यशन (एों टरप्राइज़ सोंस्करण) का 

उपयोि करना चावहए वजसे बोलीदाता सीएसपी/CSP के वचुाअल प्राइवेट क्लाउड/सरकारी सामुदावयक क्लाउड 

पर तैनात करेिा। 

 

3.8.6. बोलीदाता को सीएसपी/CSP से भाववप्रा तक क्लाउड वचुाअल सोंसाधनोों और इसके उपयोि (यानी प्रते्यक 

क्लाउड वचुाअल मशीन के CPU ग्रा़ि) की नेटवका  जानकारी प्रदान करनी चावहए। 

 

3.8.7. बोलीदाता को सीएसपी/CSP से भाववप्रा तक क्लाउड वचुाअल वडवाइस सोंसाधनोों की ववलोंबता की 

मॉवनटररोंि करने का प्रावधान प्रदान करना चावहए। 

 

3.8.8. सीएसपी/CSP को 1 टीबी/TB से अवधक आकार के ब्लॉक स्ट्ोरेज वॉलू्यम की पेशकश करनी चावहए। 

 

3.9. नेटिकि  और कनेक्टिलिटी: 

 

3.9.1. बोलीदाता कें द्रीय यात्रा दस्तावेज़ प्रमाणीकरण (CTDA) आवेदन, एयरलाइन्स डीसीएस/DCS और 

ववचाराधीन हवाई अड्ोों के बीच एकीकरण के वलए अपेवित नेटवका  अवसोंरचना और एमपीएलएस/MPLS 

बैंडववड्थ के प्रावधान के वलए वजमे्मदार होिा। 

 

3.9.2. प्रते्यक हवाई अडे् को डीसी/DC और डीआर/DR दोनोों से जुडा होना चावहए। MPLS लाइन के वलए दो 

अलि-अलि सेवा प्रदाताओों से व्यवतररल्लक्त होनी चावहए। बोलीदाता को वसस्ट्म में कोई ववलोंबता या प्रदशान में 

विरावट सुवनवित करने के वलए आवश्यक नेटवका  बैंडववड्थ का प्रावधान करने की आवश्यकता है। 

 

3.9.3. नेटवका  बैंडववड्थ सेवा प्रदाता के पास िो-लाइव की वतवथ से MPLS VPN वलोंक पर IPV4 और IPV6 

(डुअल सै्ट्क) चलाने की िमता होनी चावहए। यवद आवश्यक हो, तो IPV6 में अपगे्रड करना भाववप्रा के वलए 

अवतररक्त ववत्तीय वनवहताथा के वबना होना चावहए। 

 

3.9.4. बोलीदाता पररयोजना के वलए केबवलोंि, कों डू्यवटोंि, आवद सवहत सभी नेटवका  आवश्यकताओों को प्रदान 

करने और स्थावपत करने के वलए वजमे्मदार होिा। 

 



3.9.5. बोलीदाता पररयोजना के वलए अोंवतम छोर तक वबजली कनेल्लक्टववटी उपलब्ध कराने के वलए वजमे्मदार होिा, 

वजसमें केबवलोंि, कों डू्यवटोंि, यूपीएस का प्रावधान (यवद आवश्यक हो) आवद शावमल है, लेवकन यह इन्ी ों तक 

सीवमत नही ों है। 

 

4. कायिस्थि: 

 

4.1. हवाई अड्ोों पर यात्रा दस्तावेज़ प्रमाणीकरण सुववधाएों  लािू की जाएों िी: 

 

प्रस्ताववत पररयोजना को शुरू में 44 हवाई अड्ोों पर लािू करने की योजना है – 

 

1 अिरतला 

2 इलाहाबाद 

3 अमृतसर 

4 औरोंिाबाद 

5 अयोध्या 

6 बािडोिरा 

7 बेलिाम 

8 भोपाल 

9 भुवनेश् वर 

10 कालीकट 

11 चोंडीिढ़ 

12 कोयोंबटूर 

13 दरभोंिा 

14 देहरादून 

15 वडबू्रिढ़ 

16 िया 

17 िोवा 

18 िोरखपुर 

19 हबली 

20 इोंफाल 

21 इोंदौर 

22 जबलपुर 

23 जमू्म 

24 जोधपुर 

25 कोलकाता 

26 लेह 

27 मदुरै 

28 पटना 

29 पोटा बे्लयर 

30 पुणे 

31 रायपुर 

32 राजमुोंदरी 

33 राजकोट 

34 राोंची 

35 वसलचर 

36 श्रीनिर 

37 सूरत 

38 वतरुपवत 



39 वत्रची 

40 उदयपुर 

41 वडोदरा 

42 वाराणसी 

43 ववजयवाडा 

44 ववशाखापत्तनम 

 

4.2. ऊपर उल्लल्लल्लखत हवाई अड्ोों की प्रारों वभक सूची के अलावा, सॉलू्यशन को भाववप्रा के पूणा वववेक पर देश भर 

में वकसी भी भाववप्रा हवाई अडे् पर लािू वकया जा सकता है। 

 

4.3. ऊपर दी िई सूवचयााँ अस्थायी हैं और केवल बजटीय उदे्दश्योों के वलए हैं। भाववप्रा अपने पूणा वववेक पर वनववदा 

प्रविया के दौरान उपरोक्त सूवचयोों के वलए वकसी भी हवाई अडे् को जोड, अपडेट, सोंशोवधत या हटा सकता है।      

 

5. पररयोजना कायािन्वयन मॉडि: 

 

5.1. भालिप्रा कें द्रीय यात्रा िस्तािेज़ प्रमाणीकरण (सीटीडीए) आिेिन: 

 

5.1.1. इस पररयोजना के तहत ववकवसत वकए जाने वाले सीटीडीए एिीकेशन में यात्रा दस्तावेज़ प्रमाणीकरण के 

वलए सभी आवश्यक मॉडू्यल/लेयर/वसस्ट्म शावमल होोंिे, जैसा वक ववचाराधीन सभी भाववप्रा हवाई अड्ोों के वलए 

ऊपर हाईलेवल आवका टेक्चर के तहत दशााया िया है। 

 

5.1.2. बाहरी इोंटरफेस और कनेल्लक्टववटी के साथ एकीकरण सवहत क्लाउड पर सीटीडीए एिीकेशन के 

ववकास/तैनाती के प्रयासोों के वलए एकमुश्त भुितान वकया जाएिा। 

 

5.1.3. सीटीडीए एिीकेशन में कम्प्यूटेशनल आवश्यकताओों के साथ-साथ आवश्यकता के आधार पर हवाई अड्ोों 

को जोडने/सोंशोवधत करने/हटाने की सुववधा होिी। 

 

5.1.4. सीटीडीए एिीकेशन के वलए वकसी भी खाते में कोई अवतररक्त भुितान लािू नही ों होिा, वजसमें अवतररक्त 

हवाई अड्ोों को सिम करना, या अवतररक्त टच पॉइोंट जोडना, या अवतररक्त एयरलाइोंस को शावमल करना, या 

अवतररक्त यावत्रयोों की सेवा करना आवद शावमल है, लेवकन यह इन तक ही सीवमत नही ों है, वसवाय बीओकू्य के 

अनुसार लािू भुितानोों के। 

 

5.2 हवाईअडे् :  

 

5.2.1. भाववप्रा के पूणा वववेक पर वसस्ट्म में नए हवाई अडे् जोडे जा सकते हैं। 

 

5.2.2. ऐसे हवाई अड्ोों को सिम बनाने में उस हवाई अडे् के वलए दोहरी नेटवका  कनेल्लक्टववटी की स्थापना, 

आवश्यक स्थानीय नेटवका  अवसोंरचना की स्थापना, एज कम्प्यूटेशन अवसोंरचना का प्रावधान और/या उस ववशेष 

हवाई अडे् पर आवश्यक प्रवियाओों को तैनात/कॉल्लफ़ििर करने के वलए आवश्यक कोई अन्य प्रावधान शावमल हो 

सकते हैं, लेवकन यह इन्ी ों तक सीवमत नही ों है। 

 

5.2.3. अलि-अलि हवाई अड्ोों पर यात्रा दस्तावेज़ प्रमाणीकरण प्रवियाओों को तैनात/कॉल्लफ़ििर करने के वलए 

आवश्यक ऐसे प्रयासोों के वलए भुितान, बीओकू्य/BoQ दरोों के अनुसार, प्रवत हवाई अडे् के आधार पर केवल एक 

बार वकया जाएिा। 

 

5.3. एयरपोटि टचप्वाइंट: 

 

5.3.1. BoQ के अनुसार, कोई भी नया हाडावेयर, भाववप्रा के पूणा वववेक पर, देश भर में वकसी भी भाववप्रा हवाई 

अडे् पर वकसी भी मौजूदा या नए टचपॉइोंट पर जोडा जा सकता है। 



 

5.3.2. ऐसे हाडावेयर को जोडने में, आवश्यक लाइसेंसोों को जोडना, आवश्यक क्लाउड इोंफ्रास्ट्र क्चर को जोडना, 

उस ववशेष टचपॉइोंट पर अोंवतम-मील कनेल्लक्टववटी (नेटवका  और पावर) की स्थापना और/या टचपॉइोंट को चालू 

करने के वलए आवश्यक वकसी अन्य प्रावधान के वलए प्रयास शावमल हो सकते हैं , लेवकन यह इन्ी ों तक सीवमत 

नही ों है। 

 

5.3.3. BoQ दरोों के अनुसार, प्रते्यक टचपॉइोंट के आधार पर, व्यल्लक्तित टचपॉइोंट को चालू करने के वलए 

आवश्यक ऐसे प्रयासोों के वलए भुितान वकया जाएिा। 

 

6. कायि का िायरा (एसओडबू्ल्य): 

 

6.1. पररयोजना के काया में मोटे तौर पर यात्रा दस्तावेज़ प्रमाणीकरण प्रवियाओों के वलए सभी आवश्यक 

कायाात्मकताओों का एों ड-टू-एों ड कायाान्वयन शावमल होिा, वजसमें इसके वलए आवश्यक सॉफ़्टवेयर, वमडलवेयर 

और हाडावेयर शावमल हैं। 

 

6.2. यात्रा दस्तावेज़ प्रमाणीकरण प्रविया सभी प्रस्थान करने वाले यावत्रयोों के वलए अवनवाया है, वजसमें अोंतदेशीय 

और अन्तरराष्टर ीय दोनोों शावमल हैं, वसवाय उन लोिोों के वजन्ोोंने वडजीयात्रा का ववकल्प चुना है और उसके माध्यम 

से सुववधा प्राप्त की है। कोई भी यात्री, वजसने वडजीयात्रा का ववकल्प चुना है, लेवकन उसे सुववधा नही ों वमल पाई है, 

उसे भी यात्रा दस्तावेज़ प्रमाणीकरण प्रविया का पालन करना होिा। 

 

6.3. अवधाररत यात्रा दस्तावेज़ प्रमाणीकरण कायाप्रवाह में, यात्री टवमानल प्रवेश प्रविया को IATA 792 मानकोों का 

पालन करते हए कुशल और सुरवित पहाँच सुवनवित करने के वलए वडज़ाइन वकया िया है। इस कायाप्रवाह के 

उदे्दश्य वनम्नवलल्लखत हैं: 

 

6.3.1. स्वचावलत यात्रा िेडेंवशयल सत्यापन - 

 

6.3.1.1. हवाई अडे् के प्रवेश द्वार पर भौवतक वटकट, ई-वटकट और बार-कोडेड बोवडिंि पास (बीसीबीपी) की 

सै्कवनोंि और सत्यापन। 

6.3.1.2. वप्र-एम्बाका नेमट सुरिा प्रवेश जाोंच (पीईएससी) और स्थानाोंतरण िेत्र में बार-कोडेड बोवडिंि पास 

(बीसीबीपी) की सै्कवनोंि और सत्यापन। 

6.3.2. सीआईएसएफ/एएसजी द्वारा मैनुअल यात्री पहचान प्रमाण-पत्र सत्यापन। 

6.4. ऐसी प्रवियाओों के कायाान्वयन के वलए साोंकेवतक कायाात्मकताएों  इस खोंड में ववणात हैं। 

 

6.5. यात्रा िस्तािेज़ प्रमाणीकरण प्रलिया के लिए फंक्शनेलिटीज: 

 

6.5.1. एयरपोटा टचपॉइोंट पर (प्रवेश, पीईएससी और स्थानाोंतरण): 

 

क.  एयरपोटा में प्रवेश सै्कनर और सीआईएसएफ टैबलेट के माध्यम से सुिम बनाया जाएिा। ऐसे हाडावेयर 

के प्रारूप वववनदेश अनुलग्नक-I में वदए िए हैं। 

 

ख.  यावत्रयोों को अपने भौवतक वटकट या ई-वटकट या बार-कोडेड बोवडिंि पास (बीसीबीपी) को वप्रोंटेड या 

वडवजटल प्रारूप में सै्कन करना होिा। 

 

ि. चेक-इन और नॉन-चेक-इन यावत्रयोों दोनोों के वलए, वसस्ट्म एयरलाइन डीसीएस से प्राप्त डेटा के आधार 

पर यात्री पीएनआर को मान्य करता है। 

 

घ. वसस्ट्म मान्य पीएनआर से जुडे प्रमुख यात्री नाम (नाम), उडान सोंख्या, प्रस्थान वतवथ और समय, यात्री 

सोंख्या, अनुिम आईडी (वैकल्लल्पक), आवद को पुनः  प्राप्त करता है। 

 

ड.  सत्यापन के बाद, एएसजी/सीआईएसएफ टैबलेट पर पयााप्त यात्री यात्रा िेडेंवशयल प्रदवशात वकए जाते हैं। 



 

च एएसजी/सीआईएसएफ, टचपॉइोंट को पार करने के वलए प्राप्त यात्री वववरण के आधार पर यात्री पहचान और 

यात्री नाम को मैनु्यअल रूप से मान्य करता है। 

 

6.6. यात्रा िस्तािेज़ प्रमाणीकरण प्रलियाओ ंके लिए मुख्य फंक्शनेलिटीज: 

 

6.6.1. वसस्ट्म को डुल्लिकेट, सोंशोवधत और जाली यात्रा िेडेंवशयल्स की पहचान करने में सिम होना चावहए, 

वजसमें भौवतक वटकट, ई-वटकट और बार-कोडेड बोवडिंि पास (बीसीबीपी) शावमल हैं। 

 

 6.6.2. वसस्ट्म में एयरलाइोंस डीसीएस के साथ लिभि वास्तववक समय का वसोंिोनाइजेशन होना चावहए, यानी 

टी-24, टी-12, टी-6, टी-5, टी-4, टी-3 और वफर टी0 (वनधााररत यात्रा का प्रस्थान) तक हर 3 वमनट में। डीसीएस 

में कोई भी बदलाव तुरोंत वसस्ट्म में वलया जाना चावहए, चाहे वसोंिोनाइजेशन ववोंडो कुछ भी हो। 

 

6.6.3. प्रभावी यात्री सामोंजस्य के वलए, प्रते्यक हवाई अडे् के वलए ज़ोन को तावका क रूप से बनाया जाना चावहए, 

वजसमें उडान के अनुसार प्रते्यक यात्री के वलए िॉस्ड टचपॉइोंट की ल्लस्थवत होिी। एयरलाइोंस के सोंबोंध में डेटा 

क्लस्ट्ररोंि का भी प्रावधान वकया जाना चावहए। 

 

6.6.4. यात्री डी-बोवडिंि और आोंवशक डी-बोवडिंि से सोंबोंवधत सभी प्रासोंविक पररदृश्योों को सोंबोंवधत टचपॉइोंट्स पर 

सोंभाला जाना चावहए। 

 

6.6.5. वसस्ट्म को वडजीयात्रा सत्यापन या यात्रा दस्तावेज़ प्रमाणीकरण प्रविया के माध्यम से सोंसावधत डुल्लिकेट 

पीएनआर/पीएनएल को िॉस-वेररफाइ करने में सिम होना चावहए। यवद इस तरह के डुल्लिकेट प्रसोंस्करण 

पररदृश्य का पता चलता है तो सीआईएसएफ टैबलेट में वववशष्ट अलटा उत्पन्न वकए जाने चावहए। 

 

6.6.6. प्रते्यक हवाई अडे् के वलए अवनयवमत सोंचालन (आईआरओपी) ल्लस्थवतयोों, डी-बोवडिंि पररदृश्योों, आोंवशक 

डी-बोवडिंि, नो-शो मामलोों आवद को सोंभालने के वलए पयााप्त तका  को कें द्रीय रूप से लािू वकया जाना चावहए। 

सभी प्रचालन अनुपालन को पूरा करने के वलए पररयोजना कायाान्वयन के दौरान वडजाइन चरण के समय इसका 

ववसृ्तत वववरण वदया जाना चावहए। 

 

6.6.7. वसस्ट्म को सोंबोंवधत उडान के प्रस्थान से 24 घोंटे के भीतर पूरे वसस्ट्म से सभी व्यल्लक्तित पहचान योग्य 

जानकारी (PII) डेटा को सा़ि करना होिा। हालााँवक, वसस्ट्म लॉि, ऑवडट टर ेल्स और आवश्यक साोंल्लख्यकीय डेटा 

(वबना वकसी PII के) को बनाए रखना होिा। 

 

6.7. यात्रा िस्तािेज़ प्रमाणीकरण (टीडीए) के प्रमुख घटक: 

 

6.7.1. भाववप्रा यात्रा दस्तावेज़ सत्यापन एल्लिकेशन: यात्री यात्रा िेडेंवशयल्स को मान्य करने के वलए 

"एमईआईटीवाई एमै्पनल्ड क्लाउड" पर होस्ट् की जाने वाली 44 हवाई अड्ोों पर तैनात की जाने वाली एक कें द्रीकृत 

प्रणाली।  

इसके प्रमुख घटक वनम्नवलल्लखत हैं: 

6.7.1.1. यात्री ररकों सीवलएशन और डुल्लिकेट प्रोसेवसोंि सत्यापन के वलए वडजी यात्रा के साथ एकीकरण। 

6.7.1.2. एयरपोटा टचपॉइोंट्स पर यात्री यात्रा िेडेंवशयल्स को मान्य करने के वलए एयरलाइन डीसीएस के साथ 

एकीकरण। 

6.7.1.3. एओसीसी के साथ एकीकरण, केवल भाववप्रा एओसीसी हवाई अड्ोों के वलए। 

6.7.1.4. िैर-एओसीसी हवाई अड्ोों के वलए एफआईडीएस के साथ एकीकरण। 

6.7.1.5. डैशबोडा और ररपोटा: बेमेल या जाली दस्तावेजोों के वलए सुरिा अलटा सवहत वास्तववक समय की 

मॉवनटररोंि साोंल्लख्यकी प्रदान करना।  

6.7.2. यात्री डेटा एकत्र करने और सत्यावपत करने के वलए आवश्यक बुवनयादी ढाोंचे की स्थापना और 44 हवाई 

अड्ोों पर कें द्रीकृत यात्रा दस्तावेज़ सत्यापन प्रणाली की तैनाती। इसमें वनबााध वास्तववक समय सोंचालन के वलए 

वडजी यात्रा और एयरलाइन डीसीएस के साथ एकीकरण शावमल है। यह भाववप्रा एल्लिकेशन, वडजी यात्रा 

पाररल्लस्थवतकी तोंत्र और एयरलाइन डीसीएस के बीच वनबााध सोंचार सुवनवित करता है। 



 

6.8. व्यापक िालषिक रखरखाि अनुबंध (सीएएमसी): 

 

6.8.1. बोलीदाता को सॉलू्यशन के सभी घटकोों जैसे हाडावेयर, सॉफ्टवेयर, वमडलवेयर के वलए सभी आवश्यक 

सेवाएाँ  कें द्रीय रूप से और सभी हवाई अड्ोों पर उपलब्ध करानी होोंिी। 

 

6.8.2. बोलीदाता को सहमत एसएलए के अनुसार सभी प्रासोंविक सेवा स्तर समझौते (एसएलए) मापदोंडोों को बनाए 

रखना होिा। 

 

6.8.3. बोलीदाता समय-समय पर और आवश्यकतानुसार सॉफ्टवेयर/फमावेयर अपडेट, पैच, अपगे्रड आवद का 

कायाान्वयन करेिा। 

 

6.8.4. बोलीदाता को प्रते्यक हवाई अडे् पर सोंपवत्त, उपल्लस्थवत रखरखाव और अन्य आवश्यक रवजस्ट्रोों के साथ-

साथ कें द्रीय एल्लिकेशन के माध्यम से स्वचावलत डैशबोडा और ररपोवटिंि बनाए रखनी चावहए। 

 

6.8.5. प्रते्यक हवाई अडे् के वलए, बोलीदाता को साइट पर बनाए रखने के वलए सभी प्रकार के हाडावेयर के 10% 

महत्वपूणा से्पयर की उपलब्धता सुवनवित करनी चावहए। यह सुवनवित वकया जाना चावहए वक सेवा की हाडावेयर 

उपलब्धता यानी एसएलए मॉवनटररोंि टूल द्वारा मापा जाने वाला 99.95% से अवधक अपटाइम, 7 वदन/24 घोंटे 

प्रचालन,  बोलीदाता द्वारा भाववप्रा पर कोई अवतररक्त ववत्तीय वनवहताथा के वबना प्रदान वकया जाना चावहए। 

 

6.8.6. पररयोजना एसएलए को बनाए रखने के वलए, ठेकेदार व्यल्लक्तित हवाई अड्ोों पर सभी आवश्यक सहायता 

प्रणावलयाों, बुवनयादी ढाोंचा और तकनीकी सहायता कमाचारी (स्तर 2 या उससे ऊपर, दैवनक वेतन भोिी कमाचारी 

नही ों) प्रदान करेिा। ठेकेदार उपयुक्त प्रावधकाररयोों द्वारा समय-समय पर सोंशोवधत लािू श्रम कानूनोों और उनके 

वववनयमोों का अनुपालन करेिा। ऐसे तैनात सोंसाधनोों के वलए कामिार मुआवजा बीमा लािू होिा। 

6.8.7. बैक-टू-बैक समथान: 

क.  सभी हाडावेयर के वलए सीएएमसी समथान, सीएएमसी की शुरुआत की तारीख से लािू होिा, वजसमें ओईएम 

से बैक-टू-बैक नेक्स्ट वबजनेस डे (NBD) समथान शावमल होिा। इसे ओईएम द्वारा प्रासोंविक दस्तावेजोों के साथ 

प्रमावणत वकया जाना चावहए। 

ख.  सभी कमवशायल-ऑफ-द-शेल्फ (COTS)/स्वावमत्व/ओपन सोसा उत्पादोों के वलए सीएएमसी समथान, वजन्ें 

भाववप्रा की पूवा वलल्लखत स्वीकृवत के साथ कायााल्लन्वत वकया िया है, सीएएमसी  की शुरुआत की तारीख से लािू 

होिा, वजसमें ओईएम से बैक-टू-बैक नेक्स्ट वबजनेस डे (NBD) समथान शावमल होिा। इसे ओआएम द्वारा प्रासोंविक 

दस्तावेजोों के साथ प्रमावणत वकया जाना चावहए। 

ि. बेस्पोक डेवलपमेंट मॉडल के तहत ववकवसत अन्य सभी सॉफ्टवेयर/वमडलवेयर घटकोों के वलए 24X7 समथान 

सीएएमसी/CAMC की शुरुआत की तारीख से लािू होिा। 

 

6.9. कायि लनष्पािन मापिंड: 

 

6.9.1. हाडावेयर, सॉफ्टवेयर, वमडलवेयर, नेटवका , कनेल्लक्टववटी इत्यावद जैसे सभी घटकोों सवहत सोंपूणा सॉलू्यशन 

में 99.95% या उससे अवधक का अपटाइम होना चावहए, जो 7 वदन/24 घोंटे के प्रचालन के अोंतिात हो। 

 

6.9.2. टचपॉइोंट पर यात्रा दस्तावेज़ की सै्कवनोंि से लेकर सीआईएसएफ टैबलेट में मान्य यात्रा िेडेंवशयल की 

प्रसु्तवत तक सोंपूणा यात्रा दस्तावेज़ प्रमाणीकरण के वलए प्रिमण समय 2 सेकों ड से अवधक नही ों होना चावहए। 

 

6.9.3. डीआर साइट से सफल प्रचालन और सेवाओों को वापस डीसी में बहाल करने के आधार पर सोंपूणा कें द्रीय 

एल्लिकेशन का ररकवरी टाइम ऑबे्जल्लक्टव (RTO) 15 वमनट से अवधक नही ों होना चावहए। 

 

6.9.4. डीआर साइट से सफल प्रचालन और वबना वकसी डेटा हावन के आधार पर सोंपूणा कें द्रीय एल्लिकेशन का 

ररकवरी पॉइोंट ऑबे्जल्लक्टव (RPO) 5 वमनट से अवधक नही ों होना चावहए। 

 

7. से्किेलबलिटी: से्कि का लडज़ाइन 



 

7.1. सॉलू्यशन प्रणाली की मापनीयता को ध्यान में रखते हए वकया जाएिा। भाववप्रा प्रचालन आवश्यकता के 

अनुसार, पररयोजना को वकसी भी कायास्थल/हवाई अडे् तक बढ़ाया जा सकता है। 

 

7.2. सॉलू्यशन के सभी घटक अवधक उपयोिकताा अनुरोधोों या वववभन्न मॉडू्यल में अवधक सोंख्या में इनपुट 

सोंसाधनोों को सोंभालने के वलए से्कल अप करने में सिम होोंिे। यहाों तक वक नू्यनतम प्रयास के साथ सॉफ़्टवेयर 

सोंस्करणोों को अपगे्रड करके अवतररक्त एल्लिकेशन फों कशनैवलटी को शावमल वकया जा सकता है। जैसे-जैसे 

पररयोजना अिले स्तर पर जाती है, जहाों नए हवाई अडे् वसस्ट्म में जुडते हैं, वसस्ट्म को अवतररक्त हवाई अड्ोों से 

यात्री यातायात को सोंभालने के वलए से्कलेबल और मजबूत होना चावहए। वसस्ट्म को वॉलू्यम हैंडवलोंि 

आवश्यकताओों के वलए वसस्ट्म के भववष्य के पू्रवफों ि को ध्यान में रखते हए वडज़ाइन वकया जाना चावहए। 

 

7.3. साटीजीए एल्लिकेशन ़िों क्शन को तावका क रूप से ववभावजत वकया जाना चावहए और मॉडू्यलर सॉलू्यशन के 

रूप में ववकवसत वकया जाना चावहए। सॉलू्यशन फों कशनैवलटी को मौजूदा कायाात्मक घटकोों और बुवनयादी ढाोंचे 

पर महत्वपूणा प्रभाव डाले वबना अन्य हवाई अड्ोों तक बढ़ाया जाना चावहए। 

 

7.4. सॉलू्यशन कम से कम 30% साल दर साल यात्री वृल्लद्ध का समथान करने में सिम होना चावहए। 

 

7.5. वसस्ट्म को चेहरे के एल्गोररदम में बदलावोों का समथान करने के वलए से्कलेबल होना चावहए। 

 

7.6. वसस्ट्म को िैवतज और लोंबवत रूप से से्कल करने में सिम होना चावहए। 

 

 

7.7. कै्षलिज मापनीयिा – पररयोजना के अंिगिि हिाई अडे्ड और बुलनयािी ढांचा 

 

7.7.1. कें द्रीय यात्रा दस्तावेज़ प्रमाणीकरण (CTDA) एिीकेशन, इसके सभी वसस्ट्म, सबवसस्ट्म, घटक, उप-

घटक, मॉडू्यल, इोंटरफेस, कॉल्लफ़ििरेशन आवद सभी भाववप्रा हवाई अड्ोों के वलए समान होोंिे जहााँ सॉलू्यशन लािू 

वकया जा सकता है। इसवलए, इसका कायाान्वयन ठेकेदार द्वारा एक बार की िवतवववध होनी चावहए। अनुबोंध की 

अववध के दौरान, भाववप्रा के एकमात्र वववेक पर सीटीडीए  एिीकेशन में नए हवाई अडे् जोडे जा सकते हैं। 

इसवलए, सोंपूणा सॉलू्यशन को इतना मजबूत होना चावहए वक भाववप्रा द्वारा वाोंवछत होने पर देश के सभी भाववप्रा  

हवाई अड्ोों पर प्रस्थान करने वाले यावत्रयोों, अोंतदेशीय़ और अोंतरराष्टर ीय दोनोों की पूरी मात्रा के वलए इसे से्कल वकया 

जा सके। 

 

7.7.2. पररयोजना के से्कल के दौरान - जब भी हवाईअड्ोों या टचपॉइोंट्स के सोंदभा में वकसी भी अवतररक्त/सोंशोधन 

की आवश्यकता होिी, भाववप्रा के प्रचालन आवश्यकताओों के अनुसार हवाईअड्ा वववशष्ट बुवनयादी ढाोंचे की 

स्थापना, सभी हाडावेयर वसु्तओों, ववशेष रूप से बायोमेवटर क टचपॉइोंट्स (िेट या पॉड) की एसआईटीसी और 

सीटीडीए एल्लिकेशन के साथ इसका एकीकरण - आवती िवतवववधयाों होोंिी । उनसे सोंबोंवधत बीओकू्य आइटम 

भाववप्रा द्वारा अपने प्रचालन उदे्दश्योों को प्राप्त करने के वलए, पूरी तरह से या आोंवशक रूप से, वजतनी बार आवश्यक 

हो, वनष्पावदत वकए जा सकते हैं। 

 

7.7.3. यह उम्मीद की जाती है वक ठेकेदार - हवाईअड्ोों, टचपॉइोंट्स और उपयोिकताा भार की सोंख्या के सोंदभा 

में वृल्लद्ध के आधार पर – सॉलू्यशन की काया वनष्पादन आवश्यकताओों का समथान करने और एसएलए को पूरा 

करने के वलए कों यूट, मेमोरी, स्ट्ोरेज और बैंडववड्थ आवश्यकताओों सवहत क्लाउड इोंफ्रास्ट्र क्चर प्रदान करेिा 

और उसका ववस्तार करेिा। इस प्रकार का कोई भी से्कवलोंि अप अनुबोंध की अववध के दौरान ठेकेदार की 

वजमे्मदारी होिी तथा भाववप्रा के वलए 

 कोई अवतररक्त ववत्तीय दावयत्व नही ों होिा। 

 

7.7.4. यह उम्मीद की जाती है वक ठेकेदार - अनुबोंध के तहत सभी हवाई अड्ोों पर प्रचालन एयरलाइनोों में वृल्लद्ध 

के आधार पर - क्लाउड पर एयरलाइनोों के प्रस्थान वनयोंत्रण प्रणाली (DCS) के साथ एकीकृत सीटीडीए एल्लिकेशन 

प्रदान करेिा और उसका ववस्तार करेिा, साथ ही भोंडारण, एपीआइ पररवतान और नेटववकिं ि आवश्यकताओों को 



भी शावमल करेिा। अनुबोंध की अववध के दौरान वबना भाववप्रा के वलए वकसी अवतररक्त ववत्तीय दावयत्व के इस 

तरह का कोई भी से्कवलोंि ठेकेदार की वजमे्मदारी होिी ।  

 

7.8. िलटिकि से्किेलबलिटी – पररयोजना की समयािलध 

 

7.8.1. वसस्ट्म को िो-लाइव से कम से कम 10 साल तक वटकने के वलए वडज़ाइन वकया जाना चावहए, वजसमें 01 

साल की वारोंटी, 06 साल की सीएएमसी और अवतररक्त 03 साल की सीएएमसी (यवद भाववप्रा द्वारा बढ़ाई जाती 

है) शावमल है। 

7.8.2. अनुबोंध की अववध के दौरान, वसस्ट्म को समथान देने के वलए से्कलेबल होना चावहए - 

 

क. ओआएम द्वारा हाडावेयर मॉडल में पररवतान वजसमें मौजूदा उपकरणोों को नए मॉडल के साथ बदलना 

शावमल है। 

 

ख. फेवशयल मैवचोंि एल्गोररदम में पररवतान 

 

ि. वकसी वदए िए बायोमेवटर क मोडैवलटी के वलए एक ही कें द्रीय सॉलू्यशन के भीतर कई बायोमेवटर क मैवचोंि 

एल्गोररदम। 

 

घ.  प्रासोंविक वनयमोों, वववनयमोों, देश के कानून आवद में पररवतान, वजसके पररणामस्वरूप प्रणालीित 

पररवतान हो सकते हैं; पररवतान अनुरोध के साथ या उसके वबना, जैसा वक भाववप्रा द्वारा मामले दर मामले 

के आधार पर वनणाय वलया जाएिा। 

 

8. संभालिि पररयोजना अिलध 

 

8.1. वसस्ट्म आवश्यकता को अोंवतम रूप देना, वडजाइन, ववकास, परीिण, क्लाउड िेटफॉमा पर कायाान्वयन, 

कमीशवनोंि और वकसी भी अन्य आवश्यक प्रविया सवहत एों ड-टू-एों ड सॉलू्यशन ववकास; काया शुरू होने की तारीख 

से 04 (चार) से 06 (छह) महीने की अववध के भीतर पूरा वकया जाना चावहए। 

8.2. सॉलू्यशन के ल्लस्थरीकरण, पररयोजना लेखा परीिा और प्रमाणन के वलए अवतररक्त 02 (दो) महीने की अनुमवत 

दी जाएिी। 

8.3. आवश्यक हाडावेयर और बुवनयादी ढाोंचे को अोंवतम रूप देने के वलए प्रारों वभक साइट सवेिण, काया शुरू होने 

की तारीख से 02 (दो) महीने के भीतर पूरा वकया जाना चावहए। 

8.4. आवश्यक हाडावेयर की सभी आवश्यक वडलीवरी और स्थापना को वडलीवरी क्लीयरेंस जारी करने की तारीख 

से 03 (तीन) महीने के भीतर पूरा वकया जाना चावहए। 

8.5. वकसी ववशेष हवाई अडे् पर सभी आवश्यक बुवनयादी ढाोंचे की स्थापना उस ववशेष हवाई अडे् के वलए पहली 

वडलीवरी क्लीयरेंस जारी करने की तारीख से 03 (तीन) महीने के भीतर पूरी की जानी चावहए।  

8.6. कायास्थलोों के अोंतिात उल्लल्लल्लखत 44 भाववप्रा हवाई अड्ोों के प्रारों वभक सेट पर सॉलू्यशन के चालू होने का 

समग्र समय भाववप्रा और ठेकेदार द्वारा पारस्पररक रूप से तय वकया जाएिा, जो 18 महीने से अवधक नही ों होिा। 

 

8.7. पररयोजना के चालू होने की वतवथ से 1 वषा की वारोंटी लािू होिी। 

 

8.8. वारोंटी अववध पूरी होने के बाद 6 वषा की सीएएमसी लािू होिी। 

 

8.9. ठेकेदार द्वारा सोंतोषजनक काया वनष्पादन के आधार पर  भाववप्रा अपने वववेकानुसार सीएएमसी को अवतररक्त 

3 वषों के वलए बढ़ा सकता है। 

 

अनुिग्नक I: अनंलिम हाडििेयर लिलनिेशन 

 

क. स्टैंड के साथ एएसजी/सीआईएसएफ टैबिेट के लिए िकनीकी लिलनिेशन 

क. लनमाििा 



ख. मॉडि 

िम सों. नू्यनतम तकनीकी वववनदेश आवश्यक अनुपालन  

(हाों/नही ों) 

1. इोंडस्ट्र ी गे्रड टैबलेट वजसमें नू्यनतम 10 इोंच की टच िीन, फुल एचडी ररज़ॉलू्यशन 

(600x1024) या बेहतर, क्वाडकोर (इों टेल / क्वालकॉम / समकि) प्रोसेसर या बेहतर, 

128 जीबी एसएसडी, 8.0 मेिावपके्सल ररयर-फेवसोंि कैमरा, 2.0 मेिावपके्सल फ्रों ट-

फेवसोंि कैमरा शावमल है। भववष्य के सभी अपडेट / अपगे्रड के साथ एों डर ॉइड 

(सोंस्करण एन -1) या ऊपर / ववोंडोज (सोंस्करण एन -1) या ऊपर का प्रावधान, जहाों 

सोंस्करण एन बाजार में नवीनतम ल्लस्थर सोंस्करण का प्रवतवनवधत्व करता है। 

 

2. अत्यवधक तापमान, आद्राता, वषाा और अन्य कठोर पयाावरणीय तत्वोों को सहन करने 

के वलए ओईएम/OEM प्रमावणत (MIL-STD-810H या समतुल्य)। 

 

3. वडवाइस को सुरवित मोबाइल डॉक से सुसल्लित वकया जाना चावहए, वजसमें कुों जी 

लॉक हो, जो डेटा और वडवाइस सुरिा, पोटा प्रवतकृवत, िैश सुरिा और बैटरी चाजार 

प्रदान करता हो। 

 

4. एयरपोटा की प्रचालन आवश्यकताओों के अनुसार, इसे फ्लोर स्ट्ैंड पर माउोंट करने 

की सुववधा होनी चावहए। इस तरह की माउों वटोंि/डॉवकों ि के वलए वकसी भी 

असेंबली/सब-असेंबली का प्रावधान वकया जाना चावहए वजसमें सभी शावमल हैं। 

 

5. बैटरी की लाइफ कम से कम 4000mAH होनी चावहए  

6. बुवनयादी कनेल्लक्टववटी सुववधाएाँ  जैसे बू्लटूथ, लैन, यूएसबी और वाई-फाई  

7. एएसजी/सीआईएसएफ टैबलेट सहायक उपकरण अथाात यूएसबी केबल, ओटीजी 

केबल, चाजार, टेम्पडा ग्लास, कॉमै्पवटबल कैरी केस, कॉमै्पवटबल सुरिा कवर, 

कॉमै्पवटबल इयऱिोन, टैबलेट माउोंट स्ट्ैंड, पेन के साथ हैंडल/शोल्डर स्ट्र ैप, िीन 

प्रोटेक्टर। 

 

8. एएसजी/सीआईएसएफ टैबलेट स्ट्ैंड में ऊों चाई समायोि िमता होनी चावहए।  

9. एएसजी/सीआईएसएफ टैबलेट स्ट्ैंड में 360 वडग्री घूमने की िमता होनी चावहए।  

 

ख. स्टैंड के साथ बारकोड सै्कनर के लिए िकनीकी लिलनिेशन 

 

क. लनमाििा 

ख. मॉडि 

िम सों. नू्यनतम तकनीकी वववनदेश आवश्यक अनुपालन  

(हाों/नही ों) 

1. बारकोड सै्कनर को आईएटीए/IATA 792 मानकोों के अनुरूप होना चावहए। सभी 

प्रमुख 2डी/D प्रतीक, वजनमें PDF417, QR कोड, डेटा मैवटर क्स, AZTEC, CSC, 

मैक्सी कोड, माइिो QR, माइिो PDF417, GM, कोड वन, पेपर और इलेक्टर ॉवनक 

िीन दोनोों पर शावमल हैं। 

 

2. बुवनयादी कनेल्लक्टववटी ववशेषताएों  अथाात बू्लटूथ, लैन और वाई-फाई के साथ 

यूएसबी पोटा। 

 

3. RoHS मानकोों का अनुपालन करना होिा।  

4. एयरपोटा की प्रचालन आवश्यकताओों के अनुसार इसे फ्लोर स्ट्ैंड/मोबाइल पर 

माउोंट करने की सुववधा होनी चावहए। इस तरह की माउों वटोंि/डॉवकों ि के वलए वकसी 

भी असेंबली/सब-असेंबली का प्रावधान होना चावहए वजसमें सभी शावमल हैं। 

 

5. अपेवित सहायक उपकरण जैसे यूएसबी केबल, ओटीजी केबल, टेम्पडा ग्लास, 

सोंित सुरिा कवर, माउोंट स्ट्ैंड, िीन प्रोटेक्टर, सभी शावमल हैं । 

 

6. एयरपोटा की प्रचालन आवश्यकताओों के अनुसार इसे फ्लोर स्ट्ैंड पर माउोंट करने 

की सुववधा होनी चावहए। इस तरह की माउों वटोंि/डॉवकों ि के वलए वकसी भी 

असेंबली/सब-असेंबली का प्रावधान वकया जाना चावहए वजसमें सभी शावमल हैं। 

 

7. सै्कनर स्ट्ैंड में ऊों चाई समायोि िमता होनी चावहए।  

8. सै्कनर टैबलेट स्ट्ैंड में 360 वडग्री घूमने की िमता होनी चावहए।  



 

अनुिग्नक II: IATA 792 मानक के नमूना घटक 

 

 नया आइटम 

नंबर 

एलिमेंट लििरण आकार  िोहराया 

गया 

अलनिायि 

िसु्तएँ 

1 प्रारूप कोड 1 यू 

5 कोवडत पैरोों की सोंख्या 1 यू 

11 यात्री का नाम 20 यू 

253 इलेक्टर ॉवनक वटकट सोंकेतक 1 यू 

7 ऑपरेवटोंि कैररयर पीएनआर कोड 7 आर 

26 शहर से हवाई अड्ा कोड 3 आर 

38 शहर तक हवाई अड्ा कोड 3 आर 

42 ऑपरेवटोंि कैररयर डेवजिनेटर 3 आर 

43 उडान सोंख्या 5 आर 

46 उडान की वतवथ (जूवलयन वतवथ) 3 आर 

71 कम्पाटामेंट कोड 1 आर 

104 सीट सोंख्या 4 आर 

107 चेक-इन अनुिम सोंख्या 5 आर 

113 यात्री की ल्लस्थवत 1 आर 

6 पररवतानीय आकार ़िील्ड का ़िील्ड आकार 2 आर 

सशिि 

आइटम- 

उडान 

खंड#1 

8 सोंस्करण सोंख्या की शुरुआत 1 यू 

9 सोंस्करण सोंख्या 1 यू 

10 वनम्नवलल्लखत सोंरवचत का दायर आकार 2 यू 

15 यात्री वववरण 1 यू 

12 चेक-इन का स्रोत 1 यू 

14 बोवडिंि पास जारी करने का स्रोत 1 यू 

22 बोवडिंि पास जारी करने की वतवथ (जूवलयन 

वतवथ) 

4 यू 

16 दस्तावेज़ प्रकार 1 यू 

21 बोवडिंि पास का एयरलाइन डेवजके्नटर 3 यू 

 23 बैिेज टैि लाइसेंस िेट सोंख्या 13 यू 

31 पहला िैर-लिातार बैिेज टैि 13 यू 

32 दूसरा िैर िेट-लिातार बैिेज टैि 13 यू 

17 वनम्नवलल्लखत सोंरवचत िेत्र का आकार 2 आर 

142 एयरलाइम नू्यमररक कोड 3 आर 

143 दस्तावेज़ ़िॉमा/सीररयल नोंबर 10 आर 

18 चयवनत सूचक 1 आर 

108 अन्तरराष्टर ीय दस्तावेज़ सत्यापन 1 आर 

19 माकेवटोंि वाहक डेवजके्नटर 3 आर 

20 फ़्रीक्वें ट फ़्लायर एयरलाइन डेवजके्नटर  3 आर 

236 फ़्रीक्वें ट फ़्लायर नोंबर 16 आर 

89 आईडी/एडी सोंकेतक 1 आर 

118 मुफ़्त बैिेज भत्ता 3 आर 

254 ़िास्ट् टर ैक 1 आर 

 4 व्यल्लक्तित एयरलाइन उपयोि के वलए वीएआर आर 

सुरक्षा  25 सुरिा डेटा की शुरुआत 1 यू 

28 सुरिा डेटा का प्रकार 1 यू 

29 सुरिा डेटा की लोंबाई 2 यू 



30 सुरिा डेटा 100 यू 

 

पृष्ठ खाली छोडा िया 

 

 

अनुिग्नक III: बजटीय उद्धरण प्रसु्ति करने का प्रारूप 

(संभालिि बोिीिािा के िेटरहेड पर उपिब्ध कराया जाना है) 

 

िम 

सों. 

आइटम वववरण मात्रा यूवनट यूवनट दर 

(जीएसटी को 

छोडकर) 

(भारतीय 

रुपये में) 

कुल लाित 

(जीएसटी को 

छोडकर) 

(भारतीय रुपये 

में) 

ए बी सी डी ई एफ=सी*ई 

 उप-शीषिक 1: कें द्रीय यात्रा िस्तािेज़ प्रमाणीकरण (सीटीडीए) आिेिन का कायािन्वयन-एक 

बार 

1.01 यूएटी, प्रोडक्शन िो-लाइव और िो-

लाइव की वतवथ से 1 वषा की वारोंटी 

सवहत क्लाउड पर भाववप्रा टर ैवल 

डॉकू्यमेंट ऑथेंवटकेशन (टीडीए) कोर 

एल्लिकेशन का एों ड-टू-एों ड 

ववकास/तैनाती 

1 लॉट   

1.02 यूएटी सवहत क्लाउड पर यात्री यात्रा 

सत्यापन मध्य परत का एों ड-टू-एों ड 

ववकास/तैनाती, उत्पादन िो-लाइव और 

िो-लाइव की वतवथ से 1 वषा की वारोंटी 

1 लॉट   

1.03 यूएटी, प्रोडक्शन िो-लाइव और िो-

लाइव की वतवथ से 1 वषा की वारोंटी 

सवहत टर ैवल डॉकू्यमेंट ऑथेंवटकेशन 

(टीडीए) ऑकेस्ट्र ेशन लेयर का एों ड-टू-

एों ड ववकास/तैनाती 

1 लॉट   

1.04 सभी प्रचालन एयरलाइनोों डीसीएस और 

यात्री यात्रा सत्यापन मध्य परत के बीच 

एकीकरण और नेटववकिं ि वजसमें यूएटी, 

उत्पादन िो-लाइव और िो-लाइव की 

तारीख से 1 वषा की वारोंटी शावमल है 

1 लॉट   

1.05 डैशबोडा का एों ड-टू-एों ड 

ववकास/पररवनयोजन और क्लाउड पर 

ररपोवटिंि लेयर वजसमें यूएटी, प्रोडक्शन 

िोलाइव और िो-लाइव की वतवथ से 1 

वषा की वारोंटी शावमल है 

1 लॉट   

2 उप-शीषिक 2: नालमि भालिप्रा हिाई अड्डो ंको सक्षम बनाना - प्रते्यक हिाई अडे्ड के आधार 

पर 

2.01 हवाई अड्ोों पर स्थानीय हवाई अड्ा 

अवसोंरचना की स्थापना, वजसमें 

आवश्यक नेटवका  अवसोंरचना का 

एसआईटीसी, ओएफसी केबवलोंि और 

सीटीडीए के साथ समवपात दोहरे नेटवका  

वलोंक का प्रावधान शावमल है, वजसमें 

44 लॉट   



यूएटी, उत्पादन िो-लाइव और िो-लाइव 

की वतवथ से 1 वषा की वारोंटी शावमल है। 

2.02 क्लाउड वातावरण पर हवाई अडे् के 

वलए वववशष्ट एकीकरण 

(वृल्लद्धशील प्रावधान सवहत) सीटीडीए  के 

साथ यूएटी, उत्पादन िो-लाइव और िो-

लाइव की वतवथ से 1-वषा की वारोंटी 

सवहत आवेदन 

44 लॉट   

3 उप-शीषिक 3: एएसजी/सीआईएसएफ टैबिेट और सै्कनर का एसआईटीसी- प्रते्यक 

टचपॉइंट के आधार पर 

3.01 एएसजी/सीआईएसएफ टैबलेट की 

आपूवता और आवश्यक माउों वटोंि 

प्रावधान, िो-लाइव/कमीशवनोंि की वतवथ 

से 1 वषा की वारोंटी के साथ। 

250 नों.   

3.02 पररयोजना के वलए आवश्यकतानुसार 

भाववप्रा की पूवा वलल्लखत स्वीकृवत के साथ 

एएसजी/सीआईएसएफ टैबलेट के 

ग्राहक लाइसेंस का प्रावधान 

250 लॉट   

3.03 एएसजी/सीआईएसएफ टैबलेट्स का 

फमावेयर एकीकरण सवहत सीटीडीए 

एिीकेशन के साथ एकीकरण, वजसमें 

िो-लाइव/कमीशवनोंि की वतवथ से 1 वषा 

की वारोंटी शावमल है। 

250 लॉट   

3.04 एएसजी/सीआईएसएफ टैबलेट की 

स्थापना, परीिण और कमीशवनोंि, 

वजसमें प्रचालन के वलए सभी आवश्यक 

प्रावधान शावमल हैं, जैसे डीबी से ववद्युत 

केबवलोंि, एके्सस ल्लस्वच से लैन केबवलोंि, 

यूपीएस का प्रावधान, साइट पर वडवाइस 

के भौवतक भोंडारण की लाित आवद 

(आवश्यकतानुसार), वसस्ट्म 

कॉल्लफ़ििरेशन, परीिण, यूएटी और िो-

लाइव। 

250 लॉट   

4 उप-शीषाक 4: स्वतोंत्र बारकोड सै्कनर का एसआईटीसी - प्रते्यक टचपॉइोंट के आधार पर 

4.01 स्वतोंत्र बारकोड सै्कनर की आपूवता और 

आवश्यक माउों वटोंि प्रावधान, िो-लाइव/ 

कमीशवनोंि की वतवथ से 1 वषा की वारोंटी 

के साथ। 

250 लॉट   

4.02 पररयोजना के वलए आवश्यक स्वतोंत्र 

बारकोड सै्कनर के ग्राहक लाइसेंस का 

प्रावधान, भाववप्रा की पूवा वलल्लखत 

स्वीकृवत के साथ 

250 लॉट   

4.03 सीटीडीए एिीकेशन के साथ फमावेयर 

एकीकरण सवहत स्वतोंत्र बारकोड सै्कनर 

का एकीकरण, वजसमें िो-

लाइव/कमीशवनोंि की वतवथ से 1 वषा की 

वारोंटी शावमल है। 

250 लॉट   

4.04 स्वतोंत्र बारकोड सै्कनरोों की स्थापना, 

परीिण और कमीशवनोंि, वजसमें 

250 लॉट   



प्रचालन के वलए सभी आवश्यक प्रावधान 

शावमल हैं, जैसे डीबी से ववद्युत 

केबवलोंि, एके्सस ल्लस्वच से लैन केबवलोंि, 

यूपीएस का प्रावधान, साइट पर वडवाइस 

के भौवतक भोंडारण की लाित आवद 

(आवश्यकतानुसार), वसस्ट्म 

कॉल्लफ़ििरेशन, परीिण, यूएटी और िो-

लाइव। 

5 उप-शीषिक 5: अन्य CAPEX मिें  

5.01 पररवतान अनुरोध प्रबोंधन के वलए दरें  10,000 व्यल्लक्त 

वदन 

  

5.02 बाह्य वसस्ट्म एकीकरण, जो वतामान 

दायरे का वहस्सा नही ों है 

1 लॉट   

6 सीएएमसी का प्रथम िषि     

6.01 सीटीए आवेदन के वलए प्रथम वषा का 

सीएएमसी (उपशीषाक 1), सब सवहत 

1 लॉट   

6.02 नावमत भाववप्रा हवाई अड्ोों की 

एनेबलमेंट के वलए प्रथम वषा सीएएमसी 

(उप-शीषाक 2), सब सवहत, प्रते्यक 

हवाई अडे् के आधार पर 

44 लॉट   

6.03 एएसजी/सीआईएसएफ टैबलेट के वलए 

प्रथम वषा सीएएमसी (उप-शीषाक 3), 

सब सवहत, प्रते्यक टचपॉइोंट के आधार 

पर 

250 नों.   

6.04 स्वतोंत्र बारकोड सै्कनसा के वलए प्रथम 

वषा सीएएमसी (उप-शीषाक 4), सब 

सवहत, प्रते्यक टचपॉइोंट के आधार पर 

250 नों.   

7 सीएएमसी का लििीय िषि     

7.01 सीटीडीए आवेदन के वलए वद्वतीय वषा 

सीएएमसी (उप-शीषाक 1), सब सवहत 

1 लॉट   

7.02 नावमत भाववप्रा हवाई अड्ोों की 

एनेबलमेंट के वलए वद्वतीय वषा सीएएमसी 

(उप-शीषाक 2), सब सवहत, प्रते्यक 

हवाई अडे् के आधार पर 

44 लॉट   

7.03 एएसजी/सीआईएसएफ टैबलेट के वलए 

वद्वतीय वषा सीएएमसी (उप-शीषाक 3), 

सब सवहत, प्रते्यक टचपॉइोंट के आधार 

पर 

250 नों.   

7.04 स्वतोंत्र बारकोड सै्कनसा के वलए वद्वतीय 

वषा सीएएमसी (उप-शीषाक 4), सब 

सवहत, प्रते्यक टचपॉइोंट के आधार पर। 

250 नों.   

8 सीएएमसी का िृिीय िषि     

8.01 सीटीडीए आवेदन के वलए तृतीय वषा का 

सीएएमसी (उप-शीषाक 1), सब सवहत 

1 लॉट   

8.02 नावमत भाववप्रा हवाई अड्ोों की 

एनेबलमेंट के वलए तृतीय वषा का 

सीएएमसी 

(उप-शीषाक 2), सब सवहत, प्रते्यक 

हवाई अडे् के आधार पर 

44 लॉट   



8.03 एएसजी/सीआईएसएफ टैबलेट के वलए 

तृतीय वषा का सीएएमसी (उप-शीषाक 

3), सब सवहत, प्रते्यक टचपॉइोंट के 

आधार पर 

250 नों.   

8.04 स्वतोंत्र बारकोड सै्कनसा के वलए तृतीय 

वषा सीएएमसी (उप- 

शीषाक 4), सब सवहत, प्रते्यक टचपॉइोंट 

के आधार पर' 

250 नों.   

9 सीएएमसी का चिुथि िषि     

9.01 सीटीडीए आवेदन के वलए चतुथा वषा का 

सीएएमसी (उप-शीषाक 1), सब सवहत 

1 लॉट   

9.02 नावमत भाववप्रा हवाई अड्ोों की 

एनेबलमेंट के वलए चतुथा वषा का 

सीएएमसी 

(उप-शीषाक 2), सब सवहत, प्रते्यक 

हवाई अडे् के आधार पर 

44 लॉट   

9.03 एएसजी/सीआईएसएफ टैबलेट के वलए 

चतुथा वषा का सीएएमसी (उप-शीषाक 3), 

सब सवहत, प्रते्यक टचपॉइोंट के आधार 

पर 

250 नों.   

9.04 स्वतोंत्र बारकोड सै्कनसा के वलए चतुथा 

वषा सीएएमसी (उप-शीषाक 4), सब 

सवहत, प्रते्यक टचपॉइोंट के आधार पर' 

250 नों.   

10 सीएएमसी का पंचम िषि     

10.01 सीटीडीए आवेदन के वलए पोंचम वषा का 

सीएएमसी (उप-शीषाक 1), सब सवहत 

1 लॉट   

10.02 नावमत भाववप्रा हवाई अड्ोों की 

एनेबलमेंट के वलए पोंचम वषा का 

सीएएमसी   

(उप-शीषाक 2),  सब सवहत, प्रते्यक 

हवाई अडे् के आधार पर 

44 लॉट   

10.03 एएसजी/सीआईएसएफ टैबलेट के वलए 

पोंचम वषा का सीएएमसी (उप-शीषाक 3), 

सब सवहत, प्रते्यक टचपॉइोंट के आधार 

पर 

250 नों.   

10.04 स्वतोंत्र बारकोड सै्कनसा के वलए पोंचम 

वषा सीएएमसी (उप-शीषाक 4), सब 

सवहत, प्रते्यक टचपॉइोंट के आधार पर' 

250 नों.   

11 सीएएमसी का छठा िषि     

11.01 सीटीडीए आवेदन के वलए छठे वषा का 

सीएएमसी (उप-शीषाक 1), सब सवहत 

1 लॉट   

11.02 नावमत भाववप्रा हवाई अड्ोों की 

एनेबलमेंट के वलए छठे वषा का 

सीएएमसी   

(उप-शीषाक 2),  सब सवहत, प्रते्यक 

हवाई अडे् के आधार पर 

44 लॉट   

11.03 एएसजी/सीआईएसएफ टैबलेट के वलए 

छठे वषा का सीएएमसी (उप-शीषाक 3), 

250 नों.   



सब सवहत, प्रते्यक टचपॉइोंट के आधार 

पर 

11.04 स्वतोंत्र बारकोड सै्कनसा के वलए छठे वषा 

सीएएमसी (उप-शीषाक 4), सब सवहत, 

प्रते्यक टचपॉइोंट के आधार पर' 

250 नों.   

 कुल लाित (भारतीय रुपये में), जीएसटी को छोडकर  

 जीएसटी @ 18%  

 कुल लाित (भारतीय रुपये में), जीएसटी सवहत  

   


