
AIRPORTS AUTHORITY OF INDIA 
0/o Member (Planning) 

Ref No. AAI/Member (Pig.)/Tech-Inst./2023/ f- /85/ J.:)_ 3 

Technical Instruction No. 125 

Date: 11th July, 2023 
\'2.. 

Subject: Systemic Improvement i.r.o. Vigilance Observations- Reg. 

1. In one of the instances certain procedural improvements have been advised by CVC 
for systematic Improvements in monitoring of project works through PMC and 
execution of Extra/ Substitute Items by AAI. 

2. Accordingly following shall be followed in projects work: 

i. Deployment of PMC does not absolve the project executing authority of the 
responsibility to supervise the quality and timelines execution of the project work, 
which shall primarily be the responsibility of the officials designated with such 
responsibility . 

ii. Quality in PMC contracts is largely dependent upon deployment and performance 
of key personnel/ professionals, during execution of the contract. Accordingly, for 
effective control over PMC, the following Clause should be incorporated in SCC 
(Special Condition of Contract) of PMC tender documents: 

Clause-
Substitution of Key Personnel/ Professionals/ Associate firms 

1. The PMC agency shall not change any Key Personnel/ Professionals/ Specialist 
consultants/ Sub-consultants/ associates firms, based upon whose credentials, 
the PMC agency has been technically qualified, till completion of the stage 
assignment/ project, unless change is required due to unavoidable 
circumstances. 

2. Substitution of Key personnel/ Professionals to be engaged as per NIT can be 
allowed with following conditions: 

a) Substitution of key personnel/ professionals can be allowed in compelling or 
unavoidable situations only and the substitute shall be of equivalent or higher 
credentials. Such substitution shall be limited to not more than 30% of total key 
personal, subject to equal/~ or better, qualified and experienced personnel being 
provided to the satisfaction of the procuring entity. 

b) Replacement of first 10% of key personnel/ professionals shall be subject to 
penalty/reduction of remuneration. The penalty/ reduction of remuneration shall 
be 5% of the remuneration which would have been paid to the original personal, 
from the date of the replacement till completion of pre-defined stage/ contract. 



c) In case of the next 10% replacement the reduction in remuneration shall be 
equal to 10% (ten percent) and for the third 10% replacement such reduction 
shall be equal to 15% (fifteen percent). 

3. Substitution of Sub-consultant/ associates firms can be allowed one time only 
during contract period with approval of AAI and with penalty of Rs. 5. 00 lakh 
each case of specialist consultant/ Sub-consultant/ associate firm. 

3. Powers for ordering deviations and Extra/ Substitute items are delegated to various 
officers as per DoP para 8.10 and 8.11 alongwith procedures to be followed as per 
works manual. However, concerned TS authorities are advised to periodically 
appraise and inform to tender accepting authorities of major deviations in project 
beyond scope of work/ deviation limit exceeds 30°/o of contract value. 

4. The above procedure may be brought to the notice of all the concerned for strict 
compliance. 

5. All Technical Circulars/ Technical Instructions issued are available at AAI website 
under following path: 
www .aai.aero/en = > Emp. Login = > Circular &. Orders = > Dept. (Engineering) 
= > Circular Types (Technical Instructions) = > Search 
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1.           EA to Chairman, AAI, CHQ 

2.           Member (Finance), AAI, CHQ 

3.           Member (Ops.), AAI, CHQ 

4.           Member (Plg.), AAI, CHQ 

5.           Member (HR), AAI, CHQ 

6.           Member (ANS), AAI, CHQ 

7.           Chief Vigilance Officer, AAI, CHQ 

8‐12. Executive Director (Engg), AAI, Northern Region/ Western Region/ Eastern & North Eastern Region/Southern 

Region/ MIS & Standardization, CHQ 

13.   Executive Director (Land Management/ BD), AAI, CHQ 

14.   Executive Director (PMQA) AAI, CHQ,  

15‐19  Regional Executive Director, AAI, Northern Region/Western Region/ Eastern Region/ Southern Region/ North 

Eastern Region 

20‐21 Executive Director (CNS‐Plg.)‐I/II, AAI, CHQ 

22. Executive Director (CNS‐OM), AAI, CHQ 

23. Executive Director (FIU & RCDU), AAI, CHQ 

24‐27. Executive Director (ATM)/ ATM‐ASM/ ATM‐AFTM/ ATM‐CAP, AAI, CHQ 

28. Executive Director (Plg.) AAI, CHQ 

29. Executive Director (Ops.) AAI, CHQ 

30. Executive Director (JVC)AAI, CHQ 

31. Executive Director (Avn. Safety), AAI, CHQ 

32. Executive Director(Arch.), AAI, CHQ 

33. Executive Director(Admin), AAI, CHQ 

34‐35. Executive Director(Finance)‐ I/II, AAI CHQ 

36. Executive Director(Commercial), AAI CHQ 

37. Executive Director(IT), AAI, CHQ 

38. Director(Security), AAI, CHQ 

39. Executive Director(Tech.), AAI, CHQ 

40. Executive Director(SIU), AAI, CHQ 

41. Executive Director(RCS), AAI, CHQ 

42. Principal (C.A.T.C), Allahabad 

43. Director (I.A.A), AAI, Rangpuri 

44‐46              Airport Director, AAI, Kolkata/Chennai/Trivandrum Airports 

47.                   GM (Vigilance) AAI, CHQ 

48.  GM (Law) AAI, CHQ 

49.                   GM (C&C) AAI, CHQ 

50.  GM (BDC), AAI, CHQ 

51‐52.              GM Engg (project) AAI, Kolkata Project/ Chennai Project 

53‐60.             GM Engg (Civil/Electrical), AAI, Northern Region/Western Region/ Southern Region/ Eastern &North Eastern Region, 

CHQ 

61‐72               GM Engg (Project)/project in‐charge, AAI, Port Blair/ Patna/ Hollongi/ Leh/ Dehradun/ Vijayawada/ Trichy/ 

Rajahmundry/ Guwahati/Rajkot/ Pune/ Jabalpur Airport. 

73‐76  GM: PMQA / Planning / RCS / Airport System, CHQ 

77‐81               GM Engg, AAI, Northern Region/Western Region/ Eastern Region/ Southern Region/ North Eastern, RHQ. 

82.                    GM (IT), Safdarjung Airport 

83‐92               MIS (Civil) & MIS (Electrical)‐NR/SR/WR/ER/NER, AAI, CHQ 

 

 

 

 

 

 



 

िवतरण सूची 
1. अÚयक्ष के िवशेष कायर्कारी अिधकारी, भा॰िव॰प्रा॰, िनगिमत मुख्यालय। 
2. सदèय (िवƣ), भा॰िव॰प्रा॰, िनगिमत मुख्यालय। 
3. सदèय (प्रचालन), भा॰िव॰प्रा॰, िनगिमत मुख्यालय। 
4. सदèय (योजना), भा॰िव॰प्रा॰, िनगिमत मुख्यालय। 
5. सदèय (मानव संसाधन), भा॰िव॰प्रा॰, िनगिमत मुख्यालय। 
6. सदèय (ए एन एस), भा०िव०प्रा०, िनगिमत मुख्यालय।  
7. मुख्य सतकर् ता अिधकारी, भा॰िव॰प्रा॰, िनगिमत मुख्यालय।  
8-12 कायर्पालक िनदेशक (अिभ.)  भा०िव०प्रा, उƣरी के्षत्र / पæचमी के्षत्र / पूवीर् एवं उƣर पूवीर् के्षत्र / दक्षणी के्षत्र /  एम आई एस एवं 

मानकीकरण िनगिमत मुख्यालय 
13   कायर्पालक िनदेशक (भूिम प्रबंधन/बी डी), भा०िव०प्रा०, िनगिमत मुख्यालय। 
14  कायर्पालक िनदेशक (पिरयोजना अनुवीक्षण एवं गुणवƣा आæवसन), भा०िव०प्रा०, िनगिमत मखु्यालय। 
15-19 के्षत्रीय कायर्पालक िनदेशक, भा०िव०प्रा०, उƣरी के्षत्र / पæचमी के्षत्र / पूवीर् के्षत्र / दक्षणी के्षत्र / उƣर पूवीर् के्षत्र। 
20-21  कायर्पालक िनदेशक, (संचार िदक्चालन व िनगरानी) -(योजना)-I/II, भा०िव०प्रा०, िनगिमत मुख्यालय। 
22        कायर्पालक िनदेशक, (संचार िदक्चालन व िनगरानी) -(ओ०एम०), भा०िव०प्रा०, िनगिमत मुख्यालय। 
23   कायर्पालक िनदेशक, (आर सी डी यू & एफ आइ यू), भा०िव०प्रा०, िनगिमत मखु्यालय। 
24-27  कायर्पालक िनदेशक, (ए.टी.एम.)/एटीएम-एएसएम/एटीएम-एएफटीएम/एटीएम-केप, भा०िव०प्रा०, िनगिमत मुख्यालय। 
28  कायर्पालक िनदेशक (योजना), भा०िव०प्रा०, िनगिमत मखु्यालय। 
29 कायर्पालक िनदेशक (प्रचालन), भा०िव०प्रा०, िनगिमत मखु्यालय। 
30 कायर्पालक िनदेशक (जेवीसी), भा०िव०प्रा०, िनगिमत मुख्यालय। 
31 कायर्पालक िनदेशक (एिव. सेफटी), भा०िव०प्रा०, िनगिमत मुख्यालय।  
32 कायर्पालक िनदेशक (आकर् ), भा०िव०प्रा०, िनगिमत मुख्यालय। 
33 कायर्पालक िनदेशक (प्रशासिनक), भा०िव०प्रा०, िनगिमत मुख्यालय। 
34-35 कायर्पालक िनदेशक (िवƣ)- I / II, भा०िव०प्रा०, िनगिमत मुख्यालय। 
36 कायर्पालक िनदेशक (वािणÏय), भा०िव०प्रा०, िनगिमत मुख्यालय।  
37 कायर्पालक िनदेशक (सूचना प्रोɮयोिगकी), भा०िव०प्रा०, िनगिमत मखु्यालय। 
38 िनदेशक (सुरक्षा), भा०िव०प्रा०, िनगिमत मुख्यालय। 
39 कायर्पालक िनदेशक (तकनीकी), भा०िव०प्रा०, िनगिमत मखु्यालय।  
40 कायर्पालक िनदेशक (एसआईयू), भा०िव०प्रा०, िनगिमत मुख्यालय। 
41 कायर्पालक िनदेशक (आरसीएस), भा०िव०प्रा०, िनगिमत मुख्यालय। 
42 प्रधानाचायर् (सी ए टी सी), इलाहबाद। 
43 िनदेशक, (आई.ए.ए), भा०िव०प्रा०, रंगपुरी। 
44-46 िवमानपƣन िनदेशक, भा०िव०प्रा०, कोलकाता/चेÛनई/ित्रवेÛद्रम िवमानपƣन। 
47 महाप्रबंधक (सतकर् ता), भा०िव०प्रा०, िनगिमत मुख्यालय। 
48 महाप्रबंधक (िविध), भा०िव०प्रा०, िनगिमत मखु्यालय। 
49 महाप्रबंधक (सी.एव.सी.), भा०िव०प्रा०, िनगिमत मुख्यालय।  
50 महाप्रबंधक (िबजनस िवकास एकक), भा०िव०प्रा०, िनगिमत मुख्यालय। 
51-52 महाप्रबंधक (अिभ. -प्रोजेक्ट), भा०िव०प्रा०, कोलकाता प्रोजेक्ट / चÛेनई प्रोजेक्ट।  
53-60 महाप्रबंधक (अिभ) (िसिवल/ िवɮधुत), भा०िव०प्रा०उƣरी के्षत्र / पæचमी के्षत्र/ दक्षणी के्षत्र / पूवीर् एंड उƣर पूवीर् के्षत्र, िनगिमत 

मुख्यालय। 
61-72 महाप्रबंधक (अिभ-प्रोजेक्ट)/प्रोजेक्ट इंचाजर्, भा०िव०प्रा०, पोटर् Þलेयर / पटना / होलɉगी / लेह / देहरादनू / िवजयवाड़ा / ित्रची / 

राजमुदंरी / गुवाहाटी / राजकोट / पुणे / जबलपुर हवाई अɬडा। 
73-76 महाप्रबंधक (पिरयोजना अनुवीक्षण एवं गुणवƣा आæवसन)/ योजना/आर सी एस / एयरपोटर् िसèटम, भा०िव०प्रा०, िनगिमत मुख्यालय 
77-81 महाप्रबंधक अिभ, भा०िव०प्रा, उƣरी के्षत्र / पæचमी के्षत्र / पूवीर् के्षत्र / दक्षणी के्षत्र / उƣर पूवीर् के्षत्र, के्षत्रीय मुख्यालय। 
82 महाप्रबंधक (सूचना प्रोधोिगकी), सफदरजंग हवाई अɬडा। 
83-92    एम आई एस (िसिवल) एवं एम आई एस (िवɮधुत)- उƣरी के्षत्र / दक्षणी के्षत्र / पæचमी के्षत्र/ पूवीर् के्षत्र/ उƣर पूवीर् के्षत्र, भा०िव०प्रा०, 

िनगिमत मुख्यालय। 


