
DEVI AHILYA BAI HOLKAR AIRPORT, INDORE 

ACI (Airports Council International) ASQ Awards 2017 & 2018 

 

Devi Ahilya Bai Holkar Airport, Indore is the gateway to the city of Indore which is the 

Business hub of Madhya Pradesh. It is the busiest Public Airport of Central India handling 

Domestic Flights. Indore City took first scheduled commercial International flight to Dubai on 

15th July 2019 from Devi Ahilya Bai Holkar International Airport. This flight was operated by 

Air India. 

The Modern Terminal Building of Indore Airport is capable of handling 500 Domestic 

Passengers and 200 International Passengers. The entire Terminal Building is well decorated with 

Mandna and Gond Art works, which are local Art works of Malwa Region. Depictions of places 

of Tourist interest of Madhya Pradesh are displayed in the entire Terminal Building. Green areas 

and Plants are placed for Green soothing effect. 

In the year 2017, ACI (Airports Council International) has awarded Indore Airport as Best 

Airport in Asia Pacific Region, among airports handling under 02 Million passengers per year in 

a glittering function held in Halifax, Canada. The World Book of Records, UK has bestowed 

Worlds Standardization Certification to Indore Airport for this achievement too. 
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In 2018, ACI has Awarded ASQ awards to Indore Airport in Three Categories: 

1. Best in “Size and Region” (2-5 Million Category in Asia-Pacific) 

2. Best in “Customer Services” (2-5 Million Passengers Category) 

3. Best in “Infrastructure and Facilitation” (2-5 Million Passengers Category) 

The award was given to Mrs. Aryama Sanyal, Airport Director,Indore at a glittering 

ceremony by ACI in Bali, Indonesia in September 2019. 

 

 

 

 



देवी अहिल्या बाई िोल्कर िवाई अड्डा,इंदौर 
ए.सी.आई.(एयरपोर्ट काउंससल इंर्रनेशनल) ए.एस.क्यू. अवाडट 2017 व 2018 

दवेी अहिल्या बाई िोल्कर िवाई अड्डा, इदंौर शिर का प्रवेश द्वार ि ैजो मध्य प्रदशे का व्यापाररक कें द्र ि।ै यि 

घरेल ूउडानों के हलए मध्य भारत का सबसे व्यस्त साववजहनक िवाई अड्डा ि ैऔर इदंौर शिर से 15 जलुाई 2019 को 

पिली शड्ैयूल अतंरावष्ट्रीय उडान एयर इहंडया द्वारा दवेी अहिल्या बाई िोल्कर हवमानतल दबुई के हलए गयी। 

इदंौर हवमानतल की आधहुनक टहमवनल भवन, 500 घरेल ूऔर 200 अतंरावष्ट्रीय याहियों को एक समय पर 

संभालने में सक्षम ि ै। समस्त टहमवनल भवन को मांडना और गोंड कला कायों से अच्छी तरि से सजाया गया ि,ै जो 

मालवा के्षि की स्थानीय कलाकृहतयााँ िैं । मध्य प्रदशे में पयवटक हित के स्थानों के हििण समस्त टहमवनल भवन में 

प्रदहशवत हकए गए िैं । िरे भरे के्षिों और पौधों को सखुदायक प्रभाव के हलए रखा गया ि।ै 

वर्व 2017 में, ACI (एयरपोटव काउंहसल इटंरनेशनल) ने कनाडा के िहैलफैक्स में आयोहजत एक शानदार 

समारोि में प्रहत वर्व 02 हमहलयन तक याहियों को संभालने वाले हवमानतल के बीि, इदंौर िवाई अड्डे को एहशया 

पैहसहिक क्षेि में सववश्रेष्ठ िवाई अड्डे के रूप में सम्माहनत हकया ि।ै वल्डव बकु ऑि ररकॉड्वस, यकेू ने इस उपलहधध के 

हलए इदंौर िवाई अड्डे को हवश्व मानकीकरण का प्रमाण पि भी हदया ि ै। 

 वर्ष 2018 में, ACI ने इदंौर ववमानतल को वनम्न तीन शे्रवियों में ACI-ASQ (ववमानतल सववषस 

क्वावलटी अवार्ष ) अवार्ष से सम्मावनत वकया: 

    1. सवषशे्रष्ठ “एविया पैवसविक के्षत्र” में(20-50 लाख यावत्रयों की शे्रिी में) 

    2. सवषशे्रष्ठ “ग्राहक सेवा के्षत्र” में(20-50 लाख यावत्रयों की शे्रिी में) 

    3. सवषशे्रष्ठ “आधाररत सरंचना एवं सुववधा के के्षत्र ” में (20-50 लाख यावत्रयों की शे्रिी में) 

 इदंौर ववमानतल के वनदेिक श्रीमती अयषमा सान्याल को यह पुरस्कार वसतंबर 2019 में 

इरं्ोनेविया के बाली में ACI द्वारा एक िानदार समारोह में वदया गया । 

  


