
 

Ēाहक संतुिçट सवȶ¢ण (सीएसएस)-2023 मɅ Ĥथम èथान ĤाÜत करने के ͧलए चयेरमैन एएआई पुरèकार 
Chairman, AAI Award for Securing 1st Rank in Customer Satisfaction Survey (CSS)-2023 

वष[ 2023 मɅ Ēाहक सतंिुçट सवȶ¢ण (सीएसएस) के दोनɉ चरणɉ मɅ उ×कृçट Ĥदश[न को माÛयता देत ेहुए, भोपाल िèथत 
राजा भोज ͪवमानतल को देश भर के सभी एएआई हवाई अɬडɉ मɅ समĒ Ǿप से Ĥथम èथान ĤाÜत करने के ͧलए माच[ 
2024 मɅ ĤǓतिçठत चयेरमैन एएआई पुरèकार से सàमाǓनत ͩकया गया। यह उपलिÞध हवाई अɬड ेके याğी-कɅ Ǒġत 
सेवाओं पर Ǔनरंतर Úयान और भाͪवĤा तथा सभी संबंͬ धत Ǒहतधारक एजɅͧसयɉ के समͪप[त सामǑूहक Ĥयासɉ को दशा[ती 
है। 

Recognizing its outstanding performance in both the rounds of the Customer Satisfaction Survey 
(CSS) in year 2023, Raja Bhoj Airport, Bhopal was conferred the coveted Chairman, AAI Award in 
March 2024 for securing the overall 1st Rank among all AAI Airports across the country. The 
achievement reflected the airport’s sustained focus on passenger-centric services and the dedicated 
collective efforts of AAI and all associated stakeholder agencies. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 


