
 

भोपाल एयरपोट[ ने कèटमर सैǑटèफैÈशन सवȶ (दसूरा राउंड) 2025 मɅ अपनी 
टॉप पोिज़शन बनाए रखी ! 

Bhopal Airport maintained its top position in the Customer Satisfaction 
Survey (second round) 2025. 

अपनी लगातार बेहतरȣन परफॉमɏस और याǒğयɉ के मज़बूत भरोसे को ͩफर से साǒबत करते हुए, राजा 
भोज ͪवमानतल, भोपाल को कèटमर सǑैटèफैÈशन सवȶ (सीएसएस) – 2025 के दसूरे राउंड मɅ ͩफर स े
नंबर 1 घोͪषत ͩकया गया है। पहले राउंड मɅ 5/5 और दसूरे राउंड मɅ 4.99/5 के कèटमर सǑैटèफैÈशन 
इंडÈेस के साथ, यह एयरपोट[ देश भर के सभी 58 भाͪवĤा ͪवमानतलɉ मɅ सव[Įेçठ ͪवमानतल बनकर 
उभरा और कैटेगरȣ III हवाईअɬडɉ (िजन हवाईअɬडɉ पर सालाना 1.5 ͧमͧलयन या उससे óयादा याğी 
आत ेहɇ) मɅ Ĥथम èथान ĤाÜत ͩकया। 

Reaffirming its sustained excellence and strong passenger trust, Raja Bhoj Airport, 
Bhopal is again declared No. 1 in the Second Round of the Customer Satisfaction Survey 
(CSS) – 2025. With the Customer Satisfaction Index of 5/5 in first round and 4.99/5 in 
the second round, the airport emerged as the best airport among all 58 AAI Airports 
across the country, securing 1st position within Category III Airports (airports with 
annual passenger traffic of 1.5 million or more).  

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 


